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POLICIA NACIONAL

CErs.0.07 METROPOLITANA DE NEIVA

16-ECD-003 CENTRO AUTOMATICO DE DESPACHO 0O 123 MENEV

COSEC-CAD -20.1
Neiva, 03 de octubre de 2025

Sefior (a)

USUARIO ANONIMO
Veeduria ciudadana
Neiva

Asunto: rechazo derecho de peticion irrespetuoso, presentado por USUARIO ANONIMO, mediante canal virtual (solicitud
No. 761205-20250917).

Cordial saludo, en atencién a la solicitud No. 761205-20250917, me permito invocar el articulo 19 del cédigo de
procedimiento administrativo y de lo contencioso administrativo, sustituido por el articulo 1 de la ley 1755 del 2015.

De acuerdo con fo anterior me permito informarle que, frente a las peticiones irrespetuosas, la autoridad podra rechazarlas;
en consecuencia y de acuerdo con los términos en los que presento su peticion, nos permitimos aplicar la citada norma, por
lo que esta debe ser rechazada, al no cumplir con el hecho de ser formulada respetucsamente, por las siguientes razones.

Es irespetuoso los términos que presenta la solicitud y de igual forma no se entiende el objetivo de la misma, INSPECCION
GENERAL, AQUI SE SOLICITA LA NOCTURNA POR _ALERTA DE DISPAROS EL 123 NO ESTA ACATANDO
INSTRUCCIONES Y EXISTE SEGUIMIENTO CONTRA LA ADMINISTRACION REGIONAL QUE LA INSTRUCCION ES
DISPARAR TAMBIEN A CUALQUIER SOSPECHOSO QUE NI AMHAGA EL PARE NI EN EL BARRIO NI EN EL RESTO DE
LA CIUDAD SE PERMITIRA DESORDEN_ Y ESTAN LAS ADVERTENCIAS SE DISPONE ASIGNAR UN PROFESIONAL
PARA COMUNICACIONES Y SEGUIMIENTO POR LINEA PERMANENTE RETEN PERMANENTE ROTANDO LA 45
ENTRADA DEL BARRIQ Y LA SALIDA DE TORRES DE ALEJANDRIA ORDENES SE PEDIRAN AL EJERCITO PARA
NEUAVS REDADAS A LOS SUPUESTOS BARRIOS MARGINALES PERQ DISPARANDO YO SI MANDO LOS TANQUES
Y LES TOCA RECOGERLOS PARA RIVERA”

Finalmente es importante tener en cuenta de que el comando de la Policia Metropolitana de Neiva, atendera nuevamente
su requerimiento, siempre que el mismo se enmarque dentro de los términos de respeto exigidos por la ley.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Nombre: Javier Andres Arevalo Cardona

Grado: Mayor

Cargo: Jefe Centro Automatico De Despacho O 123

Cédula: 80546811

Titulo: Administrador Policial

Dependencia: Centro Automatico De Despacho O 123 Menev
Unidad: Metropolitana De Neiva

Correo: andres.arevalo@correo.policia.gov.co

3/10/2025 5:06:59 p. m.

Anexo: no
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Neiva, 03 de octubre de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito Mayor, JAVIER ANDRES AREVALO CARDONA, jefe
del Centro Automatico de Despacho o 123, deja constancia, que en atencion
a su queja, instaurada a través del Sistema de Informacion de Peticiones,
Quejas, Reclamos y Sugerencias de la Policia Nacional y radicada mediante
solicitud Nro. SIPQRS 761205-20250917, de fecha 17 de septiembre de
2025, no se evidencian datos concretos, como direccion de residencia,
teléfono, correo electrénico u otro, que nos permita notificar la respuesta
proyectada a su solicitud, la cual quedé radicada mediante Comunicacion
Oficial No. GS-2025-074321-MENEYV de fecha 03 de octubre de 2025, ante lo
anterior y en cumplimiento a la Ley 1437 del 11 de enero 2011, “Articulo 69,
Cuando se desconozca la informacion sobre el destinatario, el aviso, con
copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y
en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el
termino de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se
considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”.

Por lo cual me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacioén en el micrositio web, https://www.policia.gov.co/notificaciones-
por-aviso; desde el 17 de septiembre de 2025 y sera retirado el 23 de
septiembre de 2025, por lo tanto, se advierte que, a partir del dia habil
siguiente al retiro del aviso, se entera surtida la notificacion.

Finalmente, El sefior(a) usuario anénimo podra consultar y hacer seguimiento
en linea del estado actual de su requerimiento en el portal web de la Policia
Nacional “Sistema de Garantias para la Formulacién, Consulta y Seguimiento
Ciudadano” https://spgrs.policia.gov.co/pars/incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente:

Mayor JAVI NDRES AREVALO CARDONA
Jefe centro aut9matico de despacho o 123 MENEV

Elabord: MY. Javier Andres Arevalo Cardona
Fecha de elaboracién: 03-10-2025
Ubicacion: D:A\CAD 2025\RESPUESTAS PQRS




