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COMAN-ASJUR -13.0
Cucuta, 08 de octubre de 2025

Sefior (a) )
USUARIO ANONIMO
Cicuta, Norte de Santander

Asunto: Nofificacion por aviso solicitud SIPQR2S 766514-20250927 .

El Comando de la Policia Metropolitana de Clcuta, en cumplimiento de 1a ley 1437 del 18 de enero de
2011 “Por la cual se expide el Cddigo de Procedimiento Administrative y de lo Confencioso
Administrative”, v dando alcance al inciso 2° del articulo 69 — nofificacion por aviso-, se notifica por
medio del presente aviso, sobre la comunicacion oficial No. GS-2025-121938-MECUC de fecha 07 de
octubre del 2025, mediante la cual se da respuesta de fondo a la queja radicada bajo |2 solicitud
ndmero 766514-20250927 PQR2S presentada de forma anonima, sin dato alguno de contacto.

Este aviso se fija con copia integra de la citada comunicacion oficial en la pagina web de |a Policia
Macional: https:fwww policia.gov.cofnormatividad-jundicainoiificaciones-personales y en la carielera
habilitada en la oficina de atencion al ciudadano de la Policia Metropolitana de Clcuta, desde el 09 de
octubre de 2025 a las 08:00 horas y sera retirado el 17 de octubre de 2025 a las 08:00 horas.

Por lo tanto, se advierte que a partir del dia habil siguiente al del retiro del aviso, se entendera surtida
la notificacion.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:

Mombre: Germarn res Vargas Caceres
Grado: Intendente Jefe

Cargo: Jefe Asuntos Juridicos

Cédula: 91542642

Dependencia: Asuntas Juridicos Mecuc
Unidad: Metropolitana De Cucuta

,‘ Comed: gemian. vargas26d2@comeo policia.gov.co
BMO2025 6:02:48 p. m. @
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Cucuta, 07 de octubre de 2025

Sefior (a)
USUARIO ANONIMO
Cucuta, Morte de Santander

Asunto: respuesta a ticket N® TBE514-20250927

En atencion al ticket del asunto, registrado en el Sistema de Informacion de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias de la Policia Macional, por medio del cual, interpone gueja contra la sefora Patrullera de Policia
MELLY ANDREINA CAMACHO, misma que fue evaluada en el Comité para la Recepcion, Atencidn, Evaluacion
y Tramite de Quejas e Informes -CRAET de la Policia Metropaolitana de Clcuta, en semana N° 41, realizado &l
06 de octubre de 2025, conforme a lo estipulado en la Resolucion N® 04122 del 05 de diciembre de 2024; en tal
sentido, una vez surtido dicho trémite, me permito brindar respuesta frente a lo indicado, en &l siguiente
contextao:

Debido a que el memaorial presentado, carece de los medios probatorios suficientes gue den cuenta de la
posible infraccion, y aunado & que la misma fue interpuesta de forma andnima y sin el lleno de requisitos
minimos exigibles, no es posible dar tramite del mizmo ante las instancias disciplinarias comespondientes,
conforme a ko descrito en el literal E, del articulo 11 de la Resolucion citada anteriormente:

(...} E De acuerdo a lo confemplado en el arficulo 27 de la Ley 24 de 1332 y articulo 38 de Iz Ley 190 de 15335,
concordantes con el arficulo 86 de la Ley 1352 de 20139, cuando laz queias sean inferpuesfas de manera anonima ¥
mmmbnmhsreqmﬁmmﬂmmcm&agmdﬂs,e&dmrque una vez evalusdo su contenido por parfe def
cuerpo colegiado, se evidencie gque no esfén acompanadas de medios probaforios suficienfes que acrediten la
exizfencia de [a posible conducta, no procederan para la actuacion disciplinania, por lo tanfo, se dejara constancia de
el'bene‘ac!ademmyaewmdmadmmapueﬂadebmhﬂademﬁaﬁnpmﬂmseﬂaﬂm
para tal fin en el Codigo de Procedimiento Adminisfraiivo y de o Confencioso Adminisirafivo y ef procedimiento
regponder derechos de petician. [...) (Subrayado fuera del texto original)

Finalmente, se le exhorta a que, cuando se pretenda hacer saber la posible comision de conductas imegulares,
estos deberan ser expuestos con las debidas pruebas gue sustenten estas afirmaciones, esto con el objetive de
dar un tramite efectivo a los mismos, ante las autoridades judiciales o disciplinarias constituidas legalmente,
para conocer y fallar en derecho, cuando las circunstancias asi lo ameriten, v para el caso en concreto, se
especifigue a gque tipo de contrato hace alusion, v la naturaleza de las planillas referidas.

Atentamentes,

Firmado digitalmente por:
. Nombre: German Andres Vargas Caceres
Grado: Intendente Jefe
Cargo: Jefe Asuntos Junidicos
ula: 91542642
Dependencia: Asuntos Juridicos Mecuc
Unidad: Metropolitana De Cucuta
Comeo: geman.vangas2642@comeo policia.gov.co
THO2025 6:01:45 p. m.
AN DEMTRIO MEMDCZA ENTRE CALLES 22 24
Telefiono: STS47ED el 266245
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