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POLICIA NACIONAL

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - POLICIA NACIONAL DE
COLOMBIA - METROPOLITANA DE MANIZALES.

Manizales 16 de julio de 2025

CONSTANCIA

En la fecha el suscrito subintendente Jhonatan Bermudez Blandon,
Responsable Punto de Atencién al Ciudadano de la Estacion de Policia
Manizales, deja constancia que, que en atencién a su derecho de peticion
radicado mediante comunicado oficial GE-2025-004051-MEMAZ, el cual no
aporta datos concretos, como direccion de residencia, teléfono, correo
electronico u otro; que nos permita notificar la respuesta proyectadas a su
solicitud, la cual quedé radicada mediante comunicacion oficial No. GS-2025-
046609-MEMAZ de fecha 14 de julio de 2025, ante lo anterior y en
cumplimiento a la Ley 1437 del 11 de enero 2011, “Articulo 69, Cuando se
desconozca la informacién sobre el destinatario, el aviso, con copia integra
del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica y en todo caso
en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad por el término de
cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacién se consideraréa
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso”.

Por lo cual me permito informar que se fija copia integra de la citada
comunicacion en el micrositio web, https://www.policia.gov.co/notificaciones-
por-aviso; desde el 16 de julio de 2025 a las 09:00 horas y sera retirado el
23 de julio de 2025 a las 09:00 horas, por lo tanto, se advierte que, a partir
del dia habil siguiente al retiro del aviso, se entera surtida la notificacion.

Finalmente, El sefior(a) peticionario podra consultar y hacer seguimiento en
linea del estado actual de su requerimiento en el portal web de la Policia
Nacional “Sistema de Garantias para la Formulacién, Consulta y Seguimiento
Ciudadano” https://spars.policia.gov.co/pqrs/Incidente/ConsultarSolicitud.

Atentamente:

Subintendente-dHGNATAN BERMUDEZ BLANDON
Responsable nto de\Atencion al Ciudadano

Elaboré: S| Jhonatan Bermudez Blandén
Fecha de elaboracién: 16-07-2025
Ubicacién: "D:\OAC\REQUERIMIENTOS 2025\PQRS Y CRAET"
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

METROPOLITANA DE MANIZALES
ESTACION DE POLICIA MANIZALES

COSEC-ESTPO - 13.0
Manizales, 14 de julio de 2025

Sefor (a)

WILLIAM MUNOZ CORTES
CC. 10265262

Manizales

Asunto: Respuesta al derecho de peticién radicado GE-2025-004051-MEMAZ.

De manera atenta y respetuosa, en atencién a la peticién incoada, donde solicita: “... Solicitar copia del registro
de poblacién con la novedad registrada en la fecha del 22 de septiembre del afio 2022...", por motivo de que se
le tiene que hacer entrega de dicho documento a la...”; asf entonces, y de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 13y 14 de la Ley 1437 de 2011, sustituidos por el articulo 1 de la Ley 1755 del 30 de junio de 2015, “Por
medio de la cual se requla el Derecho Fundamental de Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, comedidamente me permito brindar

respuesta en los siguientes términos:

Mediante comunicado oficial Nro. GS-2025-039421-MEMAZ, el seiior Intendente jefe Sergio Alejandro
Restrepo Taborda, comandante CAl Palermo, anexa la informacién requerida, copia del libro de poblacién CAl
Palermo, folios 1 (apertura), 44, 45 y 46.

De igual forma, se deja claridad que por cuestién de seguridad de la informacién y confidencialidad se debe
tapar datos de terceros, por lo anterior es menester manifestarle:

La seguridad de la informacién es el conjunto de medidas preventivas y reactivas de las organizaciones y
sistemas tecnolégicos que permiten resguardar y proteger la informacién buscando mantener la
confidencialidad, la disponibilidad e integridad de datos.

La confidencialidad es la propiedad que impide la divulgacién de informacién a individuos, entidades o
procesos no autorizados. A grandes rasgos, asegura el acceso a la informacién Unicamente a aquellas
personas que cuenten con la debida autorizacion.

En consideracidn a lo anterior de acuerdo a la Resoluciéon No. 05456 del 2019, “por medio de la cual se actualiza
el indice de informacién clasificada y reserva para la Policfa Nacional y se dictan otras disposiciones” se
establecen algunos lineamientos relacionados con la informacién solicitada.

(...) ARTICULO 2. CLASIFICACION DE LA INFORMACION INSTITUCIONAL. El acceso a la
Informacién publica es un derecho fundamental reconocido en el contexto normativo nacional e
internacional, cuyo propésito es garantizar que los Estados brinden a los ciudadanos acceso a la
informacién que est4 en su poder e igualmente establece el derecho que tienen todos los individuos de
buscar, solicitar, recibir y divulgar aquella informacién publica en custodia de los 6rganos, entidades y
funcionarios que componen el Estado.

La calificacién de la informacién es una actividad integrada y dependiente de la normativa legal vigente,
desde la Constitucién Politica de Colombia, la Ley General de Archivos y los Sistemas de Gestién
implementados en la Institucién, con el propésito de gestionar los documentos desde la produccién o
recepcion, radicacién, distribucion, trédmite, organizacién, almacenamiento, proteccién, conservacién
documental, consulta, recuperacién y disposicién final, permitiendo con ello el acceso, consulta y
suministro de informacién conforme a las disipaciones establecidas en la Constitucién Politica y las

leyes.
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Por tal razén, a través del proceso de gestién documental se dan a conocer y se implementan los
lineamientos que permiten hacer una valoracién de los activos de informacién, calificAndolos de
acuerdo con los preceptos normativos, como prioridad tomando las medidas de seguridad y los
controles necesarios para la proteccién y conservacién preventiva de la informacién anéloga, digital,
hibrida y electrénica, garantizando que la produccién documental sea concordante con las politicas de
segquridad de la informacion y los pardmetros institucionales

ARTICULO 3 DEFINICIONES GENERALES:

Clasificacién de la informacion: es la calificacién establecida a un conjunto organizado de datos
contenido en cualquier documento que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran
transformen o controlen, con el fin de regular el derecho de acceso a la informacién publica o restringir
la misma excepcionalmente, siendo limitadas y proporcionales segtin lo contemplado en la normativa
legal vigente.

Dato personal: es cualquier pieza de informacién vinculada a una o varias personas determinadas o
determinables o que puedan asociarse con una persona natural o juridica, como es el nombre, direccién
de domicilio, informacién bancaria, nimero de celular, fotografia, entre otros similares.

Dato privado: son aquellos que pertenecen e interesan Unica y exclusivamente a la persona sobre la
cual recae la informacién, por tal razén, solo pueden ser obtenidos por el titular, orden de autoridad
judicial y para salvaguardar la vida de la persona cuando esta se encuentra en incapacidad fisica y
juridica.

ARTICULO 8. PERSONAS A QUIENES SE LES PUEDE SUMINISTRAR LA INFORMACION.

La informacién de los titulares, podréa suministrarse a las siguientes personas:

a. A los Titulares, sus causahabientes o sus representantes legales.

b. A las entidades publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.
c. a los terceros autorizados por el titular o la ley

ARTICULO 9. DEBERES DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION. Los responsables de |a
informacién deberan cumplir los siguientes deberes:

b. Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su Adulteracién,
pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento

c. Garantizar que la informacién que se suministre sea veraz, completa, exacta, actualizada
comprobable y comprensible

d. Informar al titular de la informacién sobre el uso dado a sus datos,

ARTICULO 11. CALIFICACION DE LA INFORMACION. La Ley Estatutaria 1712 de 2014. es una
herramienta normativa que regula el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién
publica en Colombia, la cual tiene como objetivo que la informacién en posesién, custodia o bajo control
de cualquier entidad publica, érgano y organismo del Estado colombiano, persona natural o juridica de
derecho privado que ejerza funciones publicas delegadas. Reciba o administre recursos de naturaleza
u origen publico o preste un servicio publico, esté a disposicién de todos los ciudadanos e interesados
de manera oportuna, veraz, completa, reutilizable. Procesable y en formatos accesibles
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3. Informacién publica reservada. Se refiere a casos en los que la entrega de la informacién al publico
puede causar dafio a bienes o intereses publicos» en concordancia con las teméticas establecidas en el
articulo 19 de la Ley Estatutaria 1712 de 2014, asl:

Defensa y seguridad Nacional

Las relaciones internacionales.

La prevencién, investigacién y persecucién de los delitos y las faltas disciplinaria
El debido proceso y la igualdad de las partes en los procesos judiciales.

La administracion efectiva de la justicia

Los derechos de la infancia y la adolescencia

La estabilidad macroeconémica y financiera del pals.

la salud publica

e e o e o o o o

ARTICULO 12. METODOLOGIA PARA LA CALIFICACION DE LA INFORMACION. La informacién
debe ser protegida trente al préstamo. Consulta o acceso no autorizado, sin importar la fuente en donde
esta se encuentre almacenada como es. En medios tecnolégicos, depésitos de archivo. Medios
extraibles, entre otros

Paso 2. Calificar la informacién producida y generada en medio fisico y electrénico: los productores o
administradores documentales son responsables de indicar o seleccionar en los documentos el nivel de
clasificacién que este ostenta, en cumplimiento al presente acto administrativo, asimismo los jefes de
4rea y dependencia son corresponsables en la verificacion del contenido y clasificacién de los
documentos aprobados o firmados.

INFORMACION PUBLICA RESERVADA:

La prevencibn, investigacién y persecucién de los delitos y las faltas disciplinarias, mientras que no se
haga efectiva la medida de aseguramiento o se formule pliego de cargos, segun el caso (...)

Finalmente, no sobra dejar presente que uno de nuestros compromisos es el de velar por la proteccién y la
seguridad de todas las personas residentes en la ciudad, garantizando en todo momento el orden publico y el
bienestar de todos los ciudadanos, para lo cual le informamos que estaremos prestos a atender sus inquietudes
o sugerencias de manera eficiente y oportuna.

Atentamente,

Firmado digitalmente por:
N\ Nombre: Angel Daiana Idarraga Ramirez
2\, Grado: Teniente Coronel
¢ Cargo: Comandante Estacion De Policia
42 25 Cédula: 29928273
Noant2/ Titulo: Administrador Policial
& rrwanima® Dependencia: Estacion De Policia Manizales
Unidad: Metropolitana De Manizales
Correo: angel.idarraga@correo.policia.gov.co
14/07/2025 5:23:05 p. m.

Anexo: copia libro de poblacién.

Carrera 12 25-49

Teléfono: 8801284
memaz.emanizales@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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