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SUBIN-OAC - 20.1

Sincelejo, 22 de abril de 2026

Señor coronel
AIMER FREDY ALONSO TRIANA
Comandante Departamento de Policia
Carrera 19 No. 25- 116 Centro
Sincelejo

Asunto: cumplimiento acciones realizada en la rendición de cuentas de la vigencia 2025.

De manera atenta y respetuosa me permito informar a mi Coronel, las actividades realizadas por parte de la
Oficina de Atención al Ciudadano del Departamento de Policía Sucre, durante la rendición de cuentas 2025,
realizada el 27 de marzo de 2026 en las instalaciones del teatro municipal de la ciudad de Sincelejo, así:

Teniendo en cuenta el procedimiento 1DE-PR-0023 “Rendición de cuentas” en el numeral 3. ETAPA DE
EJECUCIÓN DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS, la oficina de Atención al ciudadano instalo una mesa con su
respectivo pendón en el ingreso de los participantes, donde de acuerdo al punto 3.4. Registro de
participantes, se diligenciaron las listas de asistencia presencial del personal asistente al evento, mediante el
formato 1DE-FR-0052 “Registro de participantes a la Jornada de Rendición de Cuentas”, cumpliendo con lo
establecido en dicho procedimiento, así mismo se habilito un QR para la asistencia virtual.

Por parte de esta oficina se hizo entrega a los participantes a la rendición de cuentas el formato de PQR2S,
durante la realización del evento donde se recepcionaron y consolidaron las Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias (PQR2S), registradas por los asistentes en la rendición de
cuentas, las cuales se relacionan a continuación, así:

Peticiones registradas en el Sistema de Información de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias (SIPQR2S)

NRO.
NRO. DE

SOLICITUD
PETICIONARIO DESCRIPCIÓN DE LA PETICIÓN

UNIDAD DE
TRAMITE

COMUNICADO
OFICIAL DE
RESPUESTA

01
868439-
20260329

INGRIS DEL
SOCORRO PEREZ

MARTINEZ

MI PROPUESTA ES QUE EN SINCÉ VUELVA
NUEVAMENTE EL PROYECTO DE LA POLICÍA
CÍVICA PARA LOS NIÑOS Y JÓVENES.

ESTACIÓN DE
POLICIA SINCE

GS-2026-037698-
DESUC

02
868460-
20260329

FERNEL ARRIETA
LAMBRAÑO

ACOMPAÑAR A LOS Y LAS CAMPESINAS DE LA
VEREDA DE CHOLÉN EN SAN BENITO ABAD
SUCRE.

ESTACION DE
POLICIA SAN
BENITO ABAD

GS-2026-037251-
DESUC

GS-2026-044958-DESUC

2766086681
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Durante la ejecución de la rendición de cuentas se resolvieron 3 peticiones y 01 reconocimiento al servicio de
Policía, de manera presencial.

1. Por último, se entregó el formato código 1DE-FR-0054 “evaluación de la jornada de rendición de cuentas”,
el cual fue diligenciado por 47 participantes.

Atentamente,

Firma:
@PkiFirma

03
868474-
20260329

YOLANDA ROSA
SIERRA

ESCUDERO

¿SE PIENSA RETORNAR EL CÓDIGO DE
POLICÍA?
EN EL COLEGIO DEL 20 DE JULIO SAN JOSE
CLIP HAY UN GRUPO DE VECINOS QUE
TOMAN LICOR ALLÍ Y DEJAN EL DESORDEN
COMO SI ESO FUERA UN BASURERO.

ESTACION DE
POLICIA

SINCELEJO

GS-2026-037658-
DESUC

Anexo: si
@PkiFirma

Carrera 19 No 25-116 barrio Centro
Teléfonos: 3508123242
Desuc.oac@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACIÓN PÚBLICA

GS-2026-044958-DESUC
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Firmado digitalmente por:
Nombre: Nidia Del Carmen Maza Lastre
Grado: Subintendente
Cargo: Jefe Atencion Al Ciudadano
Cédula: 1102819867
Dependencia: Oficina Atencion Al Ciudadano Desuc
Unidad: Departamento De Policia Sucre
Correo: nidia.maza4117@correo.policia.gov.co
22/04/2026 2:42:17 p. m.




