AC-2026-010187-DEMAM

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL
e o DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA MEDIO
svezl  PLANEACION DEMAM

Fecha: Barrancabermeja, 24 de marzo de 2026
Hora de inicio: 16:00 horas Hora de finalizacion: 18:00 horas
Lugar: Auditorio Comando Departamento de Policia Magdalena Medio

ACTA - 010187 - COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL DEPARTAMENTO
DE POLICIA MAGDALENA MEDIO, VIGENCIA 2025.

ORDEN DEL DIA

Verificacion de asistentes
Lectura del acta anterior
Verificacion de los compromisos
Temas a tratar

Pob=~

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Verificacion de asistentes

En las instalaciones del Auditorio del Comando Departamento de Policia Magdalena Medio, el sefior
Coronel JOHN JAIRO ROA BUITRAGO Comandante Departamento de Policia Magdalena Medio, da un
saludo de bienvenida a los asistentes, los cuales fueron invitados a través de los canales institucionales, de
acuerdo a lo establecido en el procedimiento 1DE-PR-0023 rendicion de cuentas, documento base a la
fecha establecido por la instituciéon para la planeacion del evento; se encuentra en el auditorio con los
sefiores Subcomandante de la unidad, Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana y funcionarios de
las dependencias de Planeacién, Jefatura Administrativa, grupo de Policia Comunitaria, Comunicaciones
Estratégicas, Atencion al Ciudadano, grupo de Tecnologias de la Informacion e invitados de las seccionales
y modalidades del servicio de Policia.

Se dejo constancia mediante formato IDE-FR-0052 “Registro de Participantes a la Jornada de Rendicién de
Cuentas” que se registro la totalidad del personal asistente, la cual no se anexa por motivos de seguridad de
la informacion, pero permanecera escaneada y en fisico en la dependencia de Planeacion DEMAM junto
con los formatos IDE-FR-0053 “Formulacion de Preguntas en la Jornada de Rendicién de Cuentas” y IDE-
FR-0054 “Evaluacion de la Jornada de Rendicion de Cuentas”.

2. Lectura del acta anterior:

Se da a conocer el acta de Rendicion de cuentas vigencia 2024, mediante radicado AE-2025-011771-
DEMAM de fecha 28/03/2025.

3. Temas a tratar:

En la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas vigencia 2025 se trataron los siguientes temas:

Ejecucion presupuestal: ingresos y gastos | Informes de los entes de control que vigilan a la
(apropiaciones iniciales y finales, % de recursos | entidad: mecanismos de control que existen al
ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones | interior y exterior para seguimiento sobre la gestion
en gastos). de la misma.

Procesos contractuales: relacion y estado de los

Estados financieros: ultimas (2) vigencias. -
procesos de contratacion.
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Plan de accién: objetivos, proyectos, plan anual de

adquisiciones y distribucion presupuestal de los
proyectos de inversion.

Gestion contractual: numero y valor de los
contratos terminados y en ejecucion.

Programas y proyectos en ejecucion: proyectos de
inversion o programas que se ejecuten en cada
vigencia.

Cambios en el sector o en la poblacién
beneficiaria: cambios concretos que ha tenido la
ciudadania en el territorio.

Planes de mejora: acciones y elaboracion de planes
de mejoramiento e informes de organismos de control
y PQR2S.

Fuente: 1DE-PR-0023 Procedimiento Rendicion de Cuentas Policia Nacional.

Metas e indicadores de gestion y/o desempeiio:
Planeacion estratégica.

1. Introduccion

La rendicion de cuentas esta enmarcada en la Constituciéon Politica de Colombia, con el fin de controlar el
ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley 489 de 1998 se
establecié que todas las entidades y organismos de la administraciéon publica tienen la obligacion de
desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la
gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de transparencia en la
administracion publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la gestién que permitieron el
cumplimiento de la misién durante la vigencia 2025.

De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendiciéon de cuentas propicia espacios para
socializar y retroalimentar los resultados de la gestién publica a los ciudadanos, la sociedad civil, entidades
publicas y organismos de control a partir de la promocion del dialogo.

Bajo este contexto, se planted la aplicacién de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas como un
espacio de dialogo en el cual se exponen los resultados de la gestién 2025, como parte del ejercicio de
transparencia en la administracion, se informara y explicara la gestion a partir de 3 bloques, asi:

BLOQUE No. 1: Gestion operativa, ofensiva contra el multicrimen y el delito, en la cual se informé lo
siguiente:

e Mejoramiento de la Seguridad Ciudadana.

e Proteccion Contra el Secuestro y la Extorsion.

e Proteccion a Nifios, Nifias y Adolescentes (NNA).

e Seccional de Transito y Transporte.

e Proteccién del Capital Natural.

e Proteccion a las Mujeres.

e Participacion Civica.

BLOQUE No. 2: Desarrollo humano, politica de bienestar, integridad policial y derechos humanos, en la
cual se explicaron las siguientes acciones:

e Fortalecimiento del Talento Humano.
e Bienestar Institucional.
e Gestion académica e investigacion policial.

¢ Integridad Policial.
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e Derechos Humanos.

BLOQUE No. 3: Gestion administrativa, en la cual se dieron a conocer los siguientes temas:

e Infraestructura y Medios Logisticos.
e Administracion de los Recursos.

e Gestion Territorial.

e Elecciones Presidenciales 2026.

e Portafolio de servicios.

Evento que se realiz6 de manera presencial el dia 24/03/2026 a partir de las 16:00 horas en el Auditorio del
Comando Departamento de Policia Magdalena Medio, ubicado en el municipio de Barrancabermeja —
Santander.

La informacion que se proyecta se extrae del informe de gestion del sefior comandante del Departamento
de Policia Magdalena Medio, el cual reposa en la pagina web Institucional
(https://www.policia.gov.co/magdalena-medio/rendicion-cuentas) en atencién a la ley de transparencia y
acceso a la informacion publica.

Se realiza la invitacién al personal asistente presencial y virtual que estan disponibles en los canales de
comunicacion a través de la pagina web y los links que apareceran en el chat de la transmision, todas las
preguntas que surjan en esta audiencia publica seran resueltas a través de los canales internos y seran
remitidas y resueltas a las cuentas de correo personal registrados previamente. De igual forma se podran
registrar las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generen en desarrollo de esta
actividad, asi mismo se hace la invitacion para diligenciar el formato de evaluacion de este evento a través
de los medios disponibles para su diligenciamiento, ya que para la Institucién es fundamental conocer la
opinién de los ciudadanos acerca de este evento.

Etapas de la rendicién de cuentas:

ETAPA SOPORTE RESPONSABLES
PLANE (SUBCO - JEFAD - SEPRI -

Acta de conformacion del equipo organizador. GUTIC - COEST - OAC)

Matriz de caracterizacion de personas

- PLANE
usuarias o grupos de valor.
Encuesta “Consulta de tematicas de interés”. PLANE (todo el personal DEMAM)
PLANE

operativo y/o preventivo (GAULA -
ETAPA DE Publicacién del informe de rendicion de gggf’\g B SEOPERSO- —G(lijlﬁig B Zg.ll‘.gg_'
APRESTAMIENTO cue.ngas previo evento en la pagina web de la SIIN)
Policia Nacional. administrativo (CAD - CNSCC - CODIN -
COEST - DMS - GUTAH - BIESO -
JEFAD - OAC)

PLANE
(GUTAH - JEFAD - DMS - UIMAM -
Presentacion de la rendicion de cuentas. SIJIN - SETRA - GAULA - GOESH -
SECAR - SEPRO - EMFAG - GUDEH -

POLCO - OFCIN17)

ETAPA DEL "
DISENO Y Orden de servicios. PLANE
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PREPARACION (misiones particulares a todos los
DE LA responsables)
RENDICION DE Banner de invitacion a la rendicion de cuentas COEST
CUENTAS en el Portal Web Institucional.
Link para el fortalecimiento de la recepcién de
PQR2S. PLANE - OAC
PLANE (GAULA - SIJIN - SETRA -
Listado de invitados confirmados que POLCO - SECAR - GUTAH -COEST -
asistiran a la rendicién de cuentas. SEPRI - DISTRITOS - ESTACIONES -
SUBESTACIONES)
ETAPA DE Pieza de comunicacion previa iniciacion de la COEST
EJECUCION DE | rendicion de cuentas.
LA RENDICION Material fotografico y de video, que soporta la COEST
DE CUENTAS realizacion de la rendicion de cuentas.
Acta de la rendicion de cuentas realizada y su
correspondiente publicacion en la Pagina PLANE - COEST
Web de la Policia Nacional.
EVAII_El-JrﬁgIAON v Pub!icacic’)n en la Pagina Web de la Policia
SEGUIMIENTO Nacional con las respuestas a las preguntas PLANE - OAC - COEST
fruto de la rendicion de cuentas.
Publicacion y seguimiento a compromisos en
la Pagina Web de la Policia Nacional. PLANE (COSEC - SUIN - POLCO)

Il. Medios de Convocatoria y Difusion

Con el animo de plasmar las érdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el desarrollo de
la rendicion de cuentas, se elabor6 la Orden de Servicios No. 046 COMAN-PLANE 14.16 del 08/03/2026,
“Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Magdalena Medio Vigencia
2025”, en la cual se asignaron responsabilidades generales y especificas, para el personal responsable en
la organizacion y desarrollo del evento.

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS

POBLACION General
B e
ORGANIZADA nios, ones y P
Medios de comunicacion
) Ejecutiva
ESTADO RAMAS DEL PODER PUBLICO Leg_ls_lat|va
Judicial
ORGANOS DE CONTROL Organos de control

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusiéon para la socializacion del
evento, como:

e Publicacion del banner de invitacion a la audiencia publica de rendicién de cuentas en el home principal
de la pagina web del Departamento de Policia Magdalena Medio https://www.policia.gov.co/magdalena-
medio#
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AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
e "CUENTAS

Fecha; 2t demarzo 2026 - Audiencia
Comands Depariaments da Paliciz Magdalena Media

Hora: 0&00pm.

Parcips sgul, en nissira
rendicidn de cunpmas 2025

Coronel. John Jairo Rea Buitrago
Preside: Comandanis Departaments de Policia Magdalena Medo

Se realizd la difusidn e invitacién mediante los grupos internos de WhatsApp Policia DEMAM (Plana
Mayor, estaciones, especialidades, Suboficiales - Mandos Ejecutivos) y las redes sociales a través
de las cuentas oficiales Twitter @PoliciaDEMAM, Instagram @PoliciaMagdalenaMedio y Facebook
Policia Magdalena Medio, asi mismo se actualizo el banner de la pagina principal del Departamento
de Policia Magdalena Medio, con el fin de ser multiplicadores de la actividad de rendicién de cuentas
y los canales de atencidn previstos por la Policia Macional.

Departarmento de Pobicla Magdalena

@ Dapartamento de Policia m

i
a
iy Lo Palicia Macional lrwvita ala
Birnlaciin P 4 ¥ ciudatmnin o participar en la Avdiencia Pubiies
I AR | b do Rendicidn de Cuentos = vigencin 2075 del
= ki care . Departametts de Policia Magdalena Maedio
WU b Y ]
- J!l.ld A
R * Auditodia del Comando — Barrdo El Parnasa
» Aydeong o ) ok 1 W

Hairahealirmely

@Angnmcrdn
CUENT,

@ nsnmc:&u
4 “CUEN

P — = ..
o

oF
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TEMAS DE INTERES A LA CIUDADANIA

Se habilito el siguiente link para dar la oportunidad a los ciudadanos del Magdalena Medio de participar en la
actividad y dar a conocer sus inquietudes y sugerencias para ser tratadas en la reunion.

https://fforms office. com/r/MSX3dFjUWC?origin=IprLink

Resultados obtenidos

Cédigo: 1DS-FR-0079 DIRECCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL @
Fecha: 22/12/2023 .
FICHA TECNICA DE ENCUESTA ,
Versién: 0 POLICIA NACIONAL

Objetivo de la encuesta:

Conocer la tematica de su preferencia a tratar en la audiencia publica de rendicién de cuentas.

Tamaio de la muestra:

Se difundio link a través de redes sociales (grupos de WhatsApp, Facebook y Twitter), por lo
que no se tiene un muestreo exacto, sin embargo, se contd con la participacion de 328
personas.

Margen de error

Los margenes de error fueron del 9,1% dentro de unos limites de confianza del 91%.

Técnica de recoleccion de datos:
(grupo focal, encuesta, entrevista
personal, entrevista telefonica,
encuesta correo ele

Cuestionario electrénico Google Forms

Fecha de recoleccion de la
informacion:

Marzo 05 de 2026 a marzo 13 de 2026

Equipo que realiz6 la encuesta:

Equipo Organizador de la audiencia publica de rendicién de cuentas, de acuerdo a lo
establecido en la Orden de Servicio No 046 COMAN-PLANE 14.16 del 08/03/2026, “Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Magdalena Medio”.

Oficina que solicité la encuesta

Planeacién DEMAM.

Universo o Poblacion:

Personas en general de diversas clases sociales y multiculturales.

Muestreo:

La encuesta fue realizada de forma virtual en una sola recoleccién a personas de diversas
clases sociales multiculturales.

Distribucion de la muestra:

Se difundi6 la direccion electrénica para diligenciar la encuesta en forma virtual, permitiendo el
acceso a todas las personas que participaron del mismo, consiguiendo mayor muestreo y cero
papeles impresos como contribuciéon al medio ambiente.

Cobertura geografica

Territorio Colombiano. Jurisdiccion del Departamento de Policia Magdalena Medio.

Numero de preguntas
formuladas:

7 preguntas (3 abiertas y 4 cerradas).

Tipo de preguntas aplicadas:
(abiertas, cerradas, de escala)

1.) Seleccione una de las 10 tematicas, la cual sea de su interés y que le gustaria ser
tratada dentro del contenido para la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas del
Departamento de Policia Magdalena Medio, vigencia 2025.

. Proteccién a lideres sociales y defensores de DD. HH
. Prevencion Secuestro y Extorsion

. Seguridad Rural

. Mineria llegal

. Seguridad Vial

. Comportamientos Contrarios a la Convivencia

. Proteccién Medio Ambiente

NO O~ WN =
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8. Proteccion a la Infancia
9. Actuaciones de Policia (Transparencia)
10. Participacion Ciudadana

2.) Desea usted participar en la rendicién de cuentas del Departamento de Policia
Magdalena Medio.

Si
No

3.) Autorizo al Departamento de Policia Magdalena Medio para dar tratamiento de mis datos
personales registrados en el presente formulario, conforme a la Ley 1581 de 2012y la
politica de tratamiento de datos personales, con la finalidad de otorgar una respuesta
efectiva a su peticién, queja, reclamo, sugerencia y denuncia, realizar encuestas de
satisfaccion y percepcion sobre la entidad y realizacion de la caracterizacion de usuarios
con el objetivo de focalizar estrategias de mejora en la atencion de las solicitudes. ¢Acepta
la Politica de tratamiento de sus datos personales?.

Si (despliegan las preguntas 4,5,6 y 7)
No

4.) Escriba por favor sus nombres y apellidos.
5.) Escriba por favor la Ciudad o Municipio donde se encuentra.
6.) Escriba por favor su nimero telefénico.

7.) Escriba por favor su correo electrénico.

1. Seleccione una de las 10 temdticas, la cual sea de su interés y que le gustaria ser tratada dentro del contenide para la Au
diencia Piblica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Magdalena Medio, vigencia 2025. (0 punto)

e & ¢ & 2 9o ¢ o 0

Proteccion a lideres sociales y defensores de
DD.HH

Prevencidn Secuestro y Extorsidn

Seguridad Rural

Mineria llegal

Seguridad Vial

Comportamientos Contranos a la Convivencia
Proteccidn Madio Ambisnte

Proteccidn a la Infancia

Actuaciones de Policia (Transparencia)

Participacién Ciudadana
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2. Desea usted participar en ka rendicion de cuentas del Departamento de Policia Magdalena Medio (0 punto) Molis cetates

E
¥

e @
3
i
i

3. Autorizo al Departamento de Policia Magdalena Medio para dar tratamlento de mis datos personales registrados en el p
resente formulacio, conforme a la Ley 1581 de 2012 y la politica de tratamiento de datos personales, con la finalidad de
otorgar una respuesta efectiva o su peticion, queja, reclamo. sugerencia y denundcia, realizar encuestas de satisfaccion y p 1000 derteies
ercepeién sobre la entidad y realizacién de la caracterizacion de uauaries con el objetive de focalizar astrategias de mejor
a wn la atencion do las solicitudes. jAcepta la Politica de tratamiento de sus datos personalbes? (0 punta)
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4%
& 5 18
® ho e
%
* Pk dtalles
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“Maria Alsandra Peralls ani”
Respueitag
3 encuestados [15%) respondieron Yineth Cesmacho Garcon para esta pregunia, 0 A tuibiza
hian um...mmmp.g. maifoner Juan Selasstian Sanabris Bendes Wi Ao Gonablos Sesma, NSSES jlisrs Betles oo
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L. Escriba por favor fa Cwdad & Municipio donde s& encuentra {0 punto) Bias detalles
21 8 Retpusiles Mkl récones
“Barrancabermaja’
Respuestas -
156 encuestados (75%} respondicron Barrancabermeja para esta pregunta, (3 Actualizar
Bolivar Aguachica cosar Barranca bermeja Puerto Araujo Puertic Boyaca
Maorales bolhvar B b - Mories centro
L B@rrancabermejatos bolivar
) Puerto bayaca p,urin boyaca beyara
Barrancabermeja santander Puerio Wilkches Barrancabermeja Santander
Barrancabermaja Santander Barrancabermeja- santander  Barranbermeja Puerto parra
& Escriba por favar su numero telefanica (0 punto) Ilaz desalles
2 ,I ? Réspuesing mid recients
2752261
Respuestas - i
7. Escriba por favor su comeo electronico (0 punto) Mas detalles
2 1 8 Feempei estis mubt recentes
“Mariaaperalta@comec.policngov.ce”
Respuestas e
129 encuestados (62%) respondieron GMAIL para esta pregunta, £ Actualizar
sheinerguerrero071 . o ecramirez64 andres
ok Daniel Mio pererfonsecaalejadrorafael
garnil Johan i Elaila bl o
) e policia GMAI L corren.palicia
rodriguez corren
e s hotmail v Rodriguez
rta Yineth.camachao i
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A través del link hitps:Vspars policia gov.co/pars/# los ciudadanos, lograban acceder a depositar sus
Preguntas, Cluejas, Reclamos y Sugerencias (POR25).

AMALIEE: De ion 3360 personas que occedieron of ink de o encoesdia, e 66% ocaphanon ko poitioa di rotoméanio e dotos
s, A ol ce asla ol do o s mlerviante mledvan e

I 1 1O che oy e scano - enc Ly | Onokon: cecicd e e hobiloen sobee “Frofeccion o kekmes socaotey ¥ oedemones oe BOUHST
2 B 105 de s ancue o pclds giss w holEoeo sk © Prrsancitn, Jacusmdo v Exlomnin”
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Agenda del Evento:

1. Saludo de bienvenida.

2. Himno Nacional de la Republica de Colombia.

3. Apertura de la Rendicién de Cuentas por parte del sefior comandante de la Unidad.
4. Proyeccion video institucional.

5. Gestiodn operativa, ofensiva contra el multicrimen y el delito.

6. Desarrollo humano, politica de bienestar, integridad policial y derechos humanos.
7. Gestion administrativa.
8. Sondeo de preguntas en el formato 1DE-FR-0053.
9. Himno de la Policia Nacional de Colombia.

Il. Resumen de los temas tratados

En las instalaciones del Auditorio del Comando Departamento de Policia Magdalena Medio -
Barrancabermeja — Santander, el 24 de marzo de 2025 a partir de las 16:00 horas, se llevd a cabo la
Audiencia Publica de Rendicion de cuentas Vigencia 2025 del Departamento de Policia Magdalena Medio,
evento con transmision por la red social Facebook, precedida por parte del sefior Comandante del
Departamento de Policia Magdalena Medio, Sefor Coronel John Jairo Roa Buitrago, contando con una
participacion aproximada de 100 personas, representando a los grupos sociales objetivo de la Policia
Nacional (poblaciones vulnerables, gremios, entidades politico administrativas, comunidades indigenas,
entidades estatales, veedurias ciudadanas, medios de comunicacion y ciudadania en general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como externos, asi:

Se realiza transmision en vivo a través de la red social Facebook Policia Magdalena Medio, asi:

Departamento de .. transmitio en vivo.
2dmar - Q
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Presentacion Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
vigencia 2024

Se realiza la presentacion del video de la gestion institucional vigencia 2025.

VIDEO BALANCE DE GESTION DE RESULTADOS Y DESEMPENO DEL DEPARTAMENTO DE
POLICIA MAGDALENA MEDIO VIGENCIA 2025.

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica. ley 1757 de 2015.

Rendicion de cuentas desde el enfoque de derechos humanos y paz

Abordar la rendicién de cuentas desde una perspectiva de derechos humanos y paz transforma la
concepcion y ejecucion de este proceso, asi como la naturaleza de la informacion reportada. En este
sentido, dicho enfoque exige que la rendicion de cuentas se consolide a través de practicas que permitan
imponer medidas correctivas o sanciones efectivas a las autoridades, en caso de determinarse que sus
actuaciones han vulnerado obligaciones en materia de derechos humanos.

Asimismo, este modelo garantiza que las poblaciones histéricamente excluidas cuenten con mecanismos
justos y transparentes para acceder a una reparacion adecuada ante cualquier violacién de sus derechos
(ONU, 2013, p. 15).

El enfoque basado en derechos humanos adopta el marco conceptual de las normas nacionales e
instrumentos internacionales, orientando el accionar del Estado hacia la promocion y proteccion integral de
los mismos.

Bajo esta premisa, la rendicidon de cuentas con enfoque de derechos contribuye sustancialmente a la
construccion de paz. Esta se entiende, en un sentido amplio, como el resultado de transformaciones
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sociales, politicas y econdmicas, el reconocimiento de la pluralidad, el respeto por la autonomia territorial y
la gestion pacifica de los conflictos.

En consecuencia, es imperativo rendir cuentas con un enfoque de paz, ya que esto asegura la proteccion y
garantia de los derechos humanos para toda la poblacién como condicién indispensable para una vida
digna. (Fuente: 1DE-PR-0023 Procedimiento de Rendicién de Cuentas PONAL).

Contexto

El Departamento de Policia Magdalena Medio fue constituido con el propésito estratégico de consolidar la
presencia del Estado en zonas histéricamente desatendidas. Su creacidn respondié a la necesidad de
intervenir en municipios riberefios donde la Fuerza Publica no tenia cobertura, garantizando asi el control
institucional del territorio.

Mediante la Resolucién No. 00628 del 02 de marzo de 2005, se cred6 el Departamento de Policia Magdalena
Medio como una unidad desconcentrada de la Direccion Operativa de la Policia Nacional, con sede en el
distrito especial de Barrancabermeja, su jurisdiccion abarca 13 municipios distribuidos en cuatro
departamentos (Bolivar: 6, Santander: 3, Antioquia: 3 y Boyaca: 1). Esta unidad gestiona una extension de
17,444 km?, cubriendo 90 corregimientos, 577 veredas y 7 comunas, brindando seguridad a una poblacion
aproximada de 524,685 habitantes a través de servicios especializados de vigilancia, prevencion e
inteligencia.

La unidad se localiza estratégicamente en el sector septentrional de la cordillera oriental, una zona vital para
el desarrollo nacional debido a su conexién con la Troncal del Magdalena y el Rio Magdalena. Este ultimo,
como principal arteria fluvial del pais, intercomunica el norte, centro y sur de Colombia, representando el
24% del territorio continental del pais. En este contexto de conectividad, el departamento ha fortalecido su
despliegue operativo en las siguientes regiones:

e Antioquia: Comprende los municipios de Puerto Nare, Puerto Berrio y Yondd. En estas zonas se prioriza
el casco urbano mediante la implementacion del Modelo de Servicio de Policia Orientado a las
Personas y los Territorios, adaptando la respuesta institucional a las problematicas locales.

e Boyaca: Representado por Puerto Boyaca, donde la implementacion del modelo de servicio ha
generado garantias de seguridad que impulsan sectores econémicos clave como la industria petrolera,
la ganaderia, el comercio y la explotacion forestal.

e Santander: Incluye al distrito especial de Barrancabermeja y los municipios de Puerto Wilches y Puerto
Parra. Aqui, el modelo policial actia como un eje de defensa ante dinamicas delictivas complejas,
contribuyendo directamente al progreso social, educativo y econémico de la region.

e Bolivar: Abarca los municipios de Santa Rosa del Sur, Simiti, Morales, Arenal, San Pablo y Cantagallo.
La gestién policial en esta zona ha sido determinante para romper barreras historicas de temor
impuestas por grupos al margen de la ley, logrando una proximidad efectiva con la comunidad y
facilitando el desarrollo normal de la vida social.

Finalmente, la presencia del Departamento de Policia Magdalena Medio ha sido un catalizador para el
crecimiento empresarial y financiero de la regién. La seguridad ciudadana ha permitido el establecimiento
de entidades microfinancieras y grandes empresas petroleras, especialmente en el Sur de Bolivar, donde la
estabilidad del entorno favorece renglones productivos esenciales como la mineria, la agricultura y la pesca.

Apertura de la Rendicion de Cuentas por parte del sefior comandante de la Unidad.

Posteriormente el sefior Coronel John Jairo Roa Buitrago Comandante Departamento de Policia
Magdalena Medio, realiza la apertura de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2025
presencial y virtual, extendiendo un saludo a los ciudadanos conectados desde las diferentes unidades
policiales y oficinas asesoras, lideres invitados por las diferentes unidades policiales, entre las que se
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encuentran autoridades locales, gremios, sector comercio, seguridad privada, presidentes de Juntas de
Accion Comunal, asi como a todos los seguidores de la plataforma Facebook LIVE y a los veedores
ciudadanos que se encuentran en el recinto y desde las diferentes unidades, y manifestando lo siguiente:

Hace un afo asumi, bajo la voluntad de Dios y con el respaldo del mando institucional, el honor y la
responsabilidad de liderar el Departamento de Policia Magdalena Medio, con la firme conviccion de trabajar
sin descanso por la seguridad, la convivencia y la confianza de nuestra ciudadania.

Hoy, en este espacio de rendicién de cuentas, nos presentamos ante ustedes para exponer los resultados
de nuestra gestion, reconocer los avances alcanzados, asumir los desafios pendientes y reafirmar nuestro
compromiso institucional con la region.

Ser policia no es simplemente ejercer una profesion; es una vocacion de servicio que implica entrega,
sacrificio y un profundo sentido de responsabilidad con la comunidad. Cada dia, nuestros hombres vy
mujeres trabajan incansablemente para proteger la vida, garantizar la convivencia y fortalecer la cercania
con el ciudadano.

Este ejercicio de transparencia se fundamenta en los principios de seguridad, dignidad y democracia,
pilares fundamentales del sefior Director General de la Policia Nacional, los cuales orientan nuestro
accionar y que reflejan el compromiso de la institucion con el pais.

En materia de seguridad, entendemos que no es una responsabilidad exclusiva del estado, sino una tarea
compartida que requiere la participacion de la ciudadania. durante la vigencia 2025, fortalecimos nuestras
capacidades operativas e investigativas para hacer frente a las dinamicas cambiantes del delito, logrando
importantes resultados en incautaciones, capturas y la neutralizacién de estructuras criminales.

En este mismo sentido, los resultados obtenidos durante la vigencia 2025 reflejan el impacto de nuestras
estrategias operativas y preventivas. Logramos una reduccion del 20% en el homicidio en la modalidad de
sicariato, lo que representa 52 vidas salvadas, y una disminucién del 11% en el homicidio urbano,
equivalente a 22 victimas menos, lo que evidencia un avance significativo en la proteccion de la vida. Asi
mismo, se materializaron 2.410 capturas por diferentes delitos, afectando de manera directa las estructuras
criminales que delinquen en la region.

De manera complementaria, se desarrollaron 5.687 campafias preventivas a través del GAULA, Policia
Comunitaria, Patrulla Purpura y la Seccional de Proteccion mediante el grupo de Infancia, fortaleciendo la
cultura de la legalidad y la protecciéon de poblaciones vulnerables. Igualmente, se realizaron 1.358
actividades de acompafamiento a lideres y lideresas sociales, reafirmando nuestro compromiso con la
garantia de sus derechos y su seguridad.

Asimismo, destacamos como un hecho significativo la creaciéon del Grupo de Operaciones Especiales
(GOES), integrado por personal altamente capacitado, lo que nos permite responder de manera oportuna 'y
efectiva ante situaciones de alto riesgo que amenacen la vida y la tranquilidad de los ciudadanos.

No obstante, estos logros también vienen acompafados de momentos dificiles. hoy rendimos un sentido
homenaje a nuestros cuatro (4) policias que ofrendaron su vida en cumplimiento del deber, su sacrificio no
sera olvidado y constituye el mayor ejemplo de entrega y amor por esta institucion.

En cuanto a la dignidad, reafirmamos nuestro compromiso de fortalecer un liderazgo humano, basado en el
respeto, la empatia y el reconocimiento del esfuerzo de cada uno de nuestros uniformados. entendemos
que detras de cada uniforme hay un ser humano que eligio servir, y es desde alli donde se construye una
institucion mas sélida y cercana.

Para el 2025, reconocimos el trabajo de nuestros uniformados con 416 condecoraciones, se insertaron en
sus hojas de vida cerca de 8,992 felicitaciones, asi mismo fueron enviados 03 funcionarios en comision al
exterior. siendo consecuentes con el bienestar de nuestros uniformados se emitieron 15 conceptos de
viabilidad a traslados por casos especiales, estos con el Unico fin, que nuestros policias estén cerca y
puedan compartir con sus nucleos familiares.
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En el marco del fortalecimiento institucional, recibimos 230 nuevos uniformados que potencian nuestra
capacidad de respuesta, y se desarrollaron procesos de capacitaciéon y reentrenamiento con instructores
del Comando de Operaciones Especiales (COPES), dirigidos al personal de las Subestaciones de
Buenavista, Monterrey y Bodega Central, mejorando las competencias operativas en territorio.

Finalmente, destacamos la gestion de mas de 5.000 millones de pesos ante diferentes autoridades Politico-
Administrativas, recursos que contribuyen al fortalecimiento logistico y operativo del servicio de Policia en el
departamento, orientados de manera directa a garantizar y fortalecer la seguridad ciudadana.

Respecto al plan democracia, aunque esta rendicidon de cuentas corresponde a la vigencia 2025, es
importante destacar que la Policia Nacional realizé6 una planeacién anticipada del servicio, que incluyo
procesos de capacitacion, preparacion, despliegue y ejecucion, los cuales permitieron obtener resultados
satisfactorios en los recientes comicios.

Asumimos con responsabilidad la mision de garantizar procesos electorales libres, seguros y transparentes,
fortaleciendo de manera integral los mecanismos de anticorrupcion y las capacidades de contrainteligencia,
como pilares fundamentales para la proteccion de la democracia.

Para ello, desplegamos nuestras capacidades institucionales con mas de 900 uniformados, asegurando
que la ciudadania ejerciera su derecho al voto en condiciones de tranquilidad.

Estos resultados han sido posibles gracias al trabajo articulado con las autoridades administrativas locales,
regionales, ministerio publico, organismos de control y la comunidad, lo que nos ha permitido avanzar hacia
un modelo de servicio policial mas cercano, confiable y coherente con las realidades del territorio.

Hoy reiteramos nuestro compromiso de seguir fortaleciendo la confianza ciudadana, entendiendo que
somos el rostro del estado ante la comunidad y que nuestro actuar debe estar siempre guiado por la
transparencia, el respeto y la vocacién de servicio.

Nuestra labor no responde a imposiciones, sino a la vocacién y la conviccion de ser policias; hombres y
mujeres que, las 24 horas del dia y todos los dias, trabajan incansablemente por salvaguardar la vida,
garantizar la seguridad y preservar la tranquilidad de los ciudadanos. por ello, expreso un sincero y profundo
agradecimiento a cada uno de nuestros uniformados, porque es gracias a su entrega, compromiso y
sacrificio que hoy podemos presentar estos resultados. sin ustedes, nada de esto seria posible.

Finalmente, invito a nuestros hombres y mujeres a perseverar, a no rendirse y a continuar honrando esta
profesion con mistica, compromiso y entrega.

Que Dios y la Patria nos permitan seguir construyendo una institucién que inspire confianza, dignifique a
quienes la integran y contribuya a un mejor futuro para todos.

Posteriormente se expuso a los asistentes, el contexto del Departamento de Policia Magdalena Medio,
dando a conocer como estamos conformados estructuralmente a lo largo y ancho del departamento,
conformados por 4 Distritos de Policia, 14 Estaciones de Policia, 9 Subestaciones de Policia, 3 Puestos de
Policiay 2 CAl.
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e El blogue No. 1 gestion operativa, ofensiva contra el multicrimen y el delito, fue expuesto por el sefior
Teniente Coronel EDWIN LIBARDO NIETO ESCOBAR Comandante Operativo de Seguridad
Ciudadana y la sefiora Mayor MARITZA LILIANA CABEZA GELVES Jefe Estrategia Integral de
Proteccion a Mujer, Familia y Género

Gestion operativa,
ofensiva contra el
multicrimen y el delito

Mejoramiento de la seguridad ciudadana: se dio a conocer a la comunidad la reduccion de los delitos de
mayor impacto, en la cual obtuvimos una considerable disminucion en los delitos (lesiones personales,
hurto a personas, comercio, motocicletas, residencias y celulares, delitos sexuales, violencia intrafamiliar y
abigeato), ademas que obtuvimos decrecimiento en los delitos de sicariato y homicidio urbano. En cuanto a
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diferentes elementos.

resultados operativos, alcanzamos cifras significativas en capturas por todos los delitos y recuperacion de

Mejoramiento de la Seguridad Ciudadana
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Proteccidon contra el secuestro y la extorsion: en la vigencia 2025 se realizaron 69 actividades
operativas, destacando la afectacién mediante 42 capturas a GDCO y GAO. En cuanto a las actividades
preventivas, se efectuaron 387 jornadas de gestion comunitaria, beneficiando directamente a 1.650
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Proteccion a nifos, nifias y adolescentes (NNA): la Seccional de Proteccion y Servicios Especiales a lo
largo de la vigencia, ejecutaron 2.431 acciones de prevencion y 2.392 acciones de control beneficiando a
47.043 personas.

Proteccion a Ninos, Ninas y Adolescentes (NNA)
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Seccional de Transito y Transporte: se destacan las actividades operativas realizadas por la
especialidad, en las cuales, mediante el desarrollo de funciones de prevencion y control, se incautaron
1.725 kilogramos de estupefacientes.
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Proteccion del capital natural: la Seccional de Carabineros y Proteccién Ambiental en acompafiamiento
con el Grupo de Operaciones Especiales Hidrocarburos, sobresalen por resultados en la incautacion y
recuperacién de hidrocarburos, estupefacientes y madera.

Proteccién del Capital Natural
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Protecciéon a las mujeres: mediante la implementacion de la estrategia de mujer, familia y género, se
brinda un acompafiamiento a toda la comunidad, especialmente a las mujeres victimas de violencia,
efectuando 1.602 medidas de proteccién y 1.754 campanas preventivas.

Proteccién a las Mujeres
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m[ Revistas a casa refugio para victimas de violencia
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Participacion civica: el Grupo de Policia Comunitaria mediante la implementacion de diferentes
programas, realizaron 8 lineas de participacion civica y 1.115 acciones, beneficiando a 40.745 personas.

Participacion Civica

40.745

Lineas

participacién
civica

Total

Acciones beneficiados

Programas

Encuentros comunitarios

Zonas seguras activas

Jornadas de prevencion

Grupos de civica infantil y juvenil

J
|
Espacios pedagogicos ]
|
l
]

| Grupo de policia civica de mayores

Redes de apoyo y comunicacion |

N —
W N b4 B

Red de apoyo y solidaridad '|

e El bloque No. 2 desarrollo humano, politica de bienestar, integridad policial y derechos humanos, fue
expuesto por la sefiora Mayor PATRICIA QUIROZ CARRILLO Jefe Grupo de Talento Humano y la
seforita Teniente BRENDA NELIET JAIMES SANCHEZ Jefe Oficina Control Disciplinario Interno de
Instrucciéon No.17.

Desarrollo humano,
politica de bienestar,
integridad policial y
derechos humanos
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Fortalecimiento del talento humano: fortalecimiento del talento humano con 1.630 integrantes,
destacando la participacion femenina del 23%, el aumento de capacidades operativas y la implementacion
de acciones como la recategorizacion, creacion del GOES y asignacion de uniformados, orientados a
mejorar el servicio institucional.

Fortalecimiento del Talento Humano

Uniformados y Mujeres en el Participacién
no uniformados departamento de la mujer
LR orciales | | Policias _|
m Mandos del nivel _ejec utivo m ! Estack_’;cn de policia Bam:ncaberme_jcl

_ Patrulleros ] | Eé;aalﬁudé;]
R oo KR

* Recategorizacion del Departamento, de Tipo Da C.
m- Aucxiliares de Policia | « Se creo el Grupo de Operaciones Especiales (GOES)
- - «  Asignacion de un Oficial Superior en el grado de TC, como
m No Uniformados | comandante en cada uno de los 4 Distritos.

—

Bienestar institucional: se desplegaron acciones de bienestar institucional orientadas al reconocimiento,
incentivos y desarrollo del personal, reflejadas en estimulos otorgados, ascensos y beneficios
administrativos, fortaleciendo la motivacion y el crecimiento profesional dentro de la institucion.

Bienestar Institucional

Estimulos e incentivos
enfregados

8.992 l Felicitaciones al personal destacado J
[ Permisos especiales J
m [ Condecoraciones entregadas
m| Reconocimientos personajes del mes |
m [ Postulacién Noche de la Excelencia |

5 ’ Funcionarios
m[ Traslados por caso especial | ascendidos
m| Traslados internos m{ Oficiales .
m | Horario flexible para estudio ] - = -
> m Mandos del Nivel Ejecutivo
| Comisiones al exterior | i g

m [ Premios @ nivel pais (1° PLANE, EMFAG v 1° GUTAH) | ml Patrulleros
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Gestion académica e investigacion policial: a lo largo de la vigencia 2025, se desarrollaron 11 eventos
académicos, 06 en modalidad presencial y 05 en modalidad virtual, obteniendo la capacitacién de 770
funcionarios.

Gestion académica e investigacion policial

Eventos
Académicos

Participantes

Modalidad
Presencial

Modaiidad Virtual

'l." =

—

m| sistema tactico basico policial }

Diplomado Legitimidad

[ Seminario primer respondiente en 1
| gestion del riesgo de desastres

']

28 |

Legalidad Procedimental Policial

m['asargo Nacional de Convivencia |
y Seguridad Cludadana |

Diplomado Derechos Humanos v |
Servicio de Policia

4

-

“Seminario Mediacién Policial para )

seminario  taller empleo
dispositivos eléctricos auxiliares

de ‘

_la convivencia ciudadana

reenfrenamientc  con

(Curso mandaforc dsposivG |

[_minimo de atencién (DMA)

m| Curso mandatorio GUDMO 19 |

Integridad policial: con el fin de establecer transparencia en el despliegue del servicio policial, se realizé la
apertura de 126 procesos, mediante la aplicacion de 35 pliegos de cargos.

« Se redllzaron caopaocltaciones vy
instructores del Comando de Operaciones Especiales COPES,
al personal de las fases de relevo de las subestaciones de
Buenavista, Monterrey y Bodega Central.

Procesos
Aperturados

Conductas mas recurrentes

Integridad Policial

35

Fliego de
Cargos

Etapa de
Juzgamiento

los deberes

Otras faltas / INCUMPLIMIENTO de ‘

Funcionarios

OTRAS PERSONAS.

Tratar o someter a MALOS TRATOS a ‘

sensibilizados

INCUMPLIR, drdenes e instrucciones

relativas al servicio, sin  causa Pelifica de integridad policial
justificada. ) Ley 2196 de 2022 estatuto disciplinario policial
N -
1DS-AC-0001 Pagina 22 de 32 Aprobacion: 30-08-

2021
Version: 5



AC-2026-010187-DEMAM

ACTA - 010187 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL
DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA MEDIO, VIGENCIA 2025.

Derechos humanos: se realizaron la implementacién de diferentes medidas de prevencién y proteccion a
lideres y defensores de DD.HH., realizando 1.538 actividades de acompafiamiento, 261 rutas
institucionales y 7.850 llamadas de atencidn a lideres sociales.

Derechos Humanos

32

Mesas de trobajo
con la fiscalia
secclonal

8

Casos
presentados

Medidas de Prevencion y Proteccion a
Lideres y Defensores de DD.HH.

Policias capacitados en Derechos Humanos |

(
1.358

y&-L0]| Lamadas de atencion a lideres sociales J

clividades de acompanamiento ]

25%

indice de
esclarecimiento
homicidios de
lideres/as sociales

8

Investigaciones
asignodaos ala
Policia Naclonal

L Rutas institucionales ]
(

Jernadas humanitarias

1 4 [ Farticipaciones en escenarios
Ordenes de
captura

expedidos

06

Ordenes de
Capiura
materalizadas

Interlocuciones con lideres ]

o Elbloque No. 3 gestion administrativa, fue expuesto por el sefior Teniente Coronel ANGEL GIOVANNI
VIVAS CASAS Subcomandante Departamento de Policia Magdalena Medio y sefior Mayor ANDRES
DANILO ROJAS ZULUAGA Jefe Administrativo.

Gestion
administrativa
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Infraestructura y medios logisticos: se dio a conocer la infraestructura y el componente de movilidad con
el cual cuenta el Departamento de Policia Magdalena Medio, para garantizar la seguridad y convivencia
ciudadana en los municipios que conforman la jurisdiccion.

Infraestructura y Medios Logisticos

Parque
avtomotor

3 Ariendo

Administracion de los recursos: durante la vigencia 2025 se suscribieron 45 contratos, mediante la

asignacién de $7.759.000,00 ejecutando el 100% de los recursos mediante diferentes modalidades de
contratacion.

Instalaciones
policiales

Administracion de los Recursos

Millones

: 45 Contratos Suscritos

' 13 Minima cuantia \ asignados

' 7 Selecciéon abreviada |

119 Ordenes de compra virtual |

| 1 Contratacién directa |

j 1 Licitaciéon publica \

' 1 Seleccién abreviada subasta inversa |

—_—eeeee,ee——
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Gestion territorial: se realizaron 50 proyectos radicados ante las entidades territoriales, gestionando un
total de $5.555.039.573, destacando por el robusteciendo del componente logistico en la adquisicion de 33
motocicletas, 14 vehiculos y 01 lancha fortaleciendo el servicio de policia.

Gestion Territorial

$ 5.555.039.573

Recursos gestionados

Fortalecimiento del Instancias de coordinacién
componente logistico
—_— m[ CO!"‘ISE]OS de segur[dad l
m‘ Motocicletas | —_——
- ) m‘ Comités territoriales de orden ‘
e L publico
m‘ NOhIEHOR | " Consejos de seguridad y |

—_— convivencia
1 [

Elecciones presidenciales 2026: se dio a conocer la cantidad de funcionarios que garantizaran la
seguridad en los préximos comicios electorales, junto con los medios logisticos que fortaleceran ese apoyo
y el contexto electoral.

_,/
Plan Democracia

Vato seguro

| T Q157

|

| 87 Puestos de votacion
: Anticorrupcion
|
|

Proyectos
radicados ante
las entidades
territoriales

Comités civiles de |
convivencia

Elecciones Presidenciales 2026

1.06 6 Mesas de votacion : 80%

Cubiertas por
i1.026 40 Palicia Nacional

Urbanas Rurales

‘I Equipos Especiales Confra ElFglilele!{{Vslellsl]
Delitos Electorales » Confrainteligencia Y
7 Barrancabermeja . A ; .,
ECODE’S MUNICIPIOS - - - : =
b ‘ b O o7 O ke @ > @ i Q
emio - Puerfo Boyacd - San
7 Pablo - Simiti - Puerio Wilches - Yondé @ TgZ o . ) _}

- Santa Rosa del Sur

la
Motocicletas Vehiculos Drones . mcu nchas
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Portafolio de servicios: 15 servicios a personas y 13 servicios al estado implementados por la institucién
para la atencién de los diferentes motivos de policia.

B8

Servicios a
PERSONAS

el 50 0 3 20et%00d 0™ 2 sus

/i:\\ o "
@13 Portafolio
[ heroed deSearvicios

Finalizada las intervenciones de los tres (03) bloques tematicos de la Audiencia Publica de la Rendicion de
Cuentas, se da paso a la ronda de preguntas.

Intervencién de los grupos de valor e interés

Para la respuesta de las preguntas previamente al ingreso se entregd el formato de preguntas 1DE-FR-
0053 a los asistentes, el sefior Intendente IVAN GARCES BOGOTA Jefe Oficina de Atencién al Ciudadano,
recepciond un total de diez (10) preguntas suscritas por los invitados, de las cuales tres (03) fueron
resueltas en el auditorio y tres (03) mediante (TICKETS: 868438, 868445 y 868450) se registraron en el
Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio y Sugerencias SIPQR2S para
darles tramite y respuesta formal, asi:

Pregunta N° 1: ; A qué poblacion esta dirigida principalmente la Patrulla Purpura?

La sefiora Mayor MARITZA LILIANA CABEZA GELVEZ jefe Grupo Estrategia Mujer, Familia y Genero del
Departamento de Policia Magdalena Medio, responde lo siguiente:

Nuestra estrategia es tan completa que estd dirigida a las mujeres y hombres victimas de violencia
intrafamiliar sin discapacidad a toda la comunidad, en general, recordando que nuestro objetivo es prevenir
y realizar ese acompafamiento a esas victimas garantizando los derechos.

Pregunta N° 2: ;Qué actividades realiza la Policia Nacional para garantizar la estabilidad y condiciones
laborales de los uniformados y sus familias y de esta manera puedan disfrutar de espacios que generen
bienestar al personal?

La sefiora Mayor PATRICIA QUIROZ CARRILLO jefe Grupo Talento Humano del Departamento de Policia
Magdalena Medio, responde lo siguiente:
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Las actividades que se vienen desplegando basicamente siempre van dirigidas al apoyo psicosocial a la
recreacion y deporte, todos los servicios que la Policia Nacional tiene para brindarle a nuestros
uniformados, manejamos viviendas fiscales y programas de educacion, lo que hace que nuestra comunidad
policial se beneficie en toda esa oferta institucional que le puede ofrecer a nuestros policias.

Pregunta N° 3: ; Qué acciones viene realizando la Policia Nacional para hacerle frente a la ola criminal que
azota el distrito especial de Barrancabermeja?

El sefior Teniente Coronel EDWIN LIBARDO NIETO ESCOBAR Comandante Operativo de Seguridad
Ciudadana del Departamento de Policia Magdalena Medio, responde lo siguiente:

Nuestra Policia Nacional esta fortaleciendo el componente preventivo a través de nuestros grupos de
Policia Comunitaria, Patrulla Purpura, Grupo de Protecciéon Adolescencia, Grupo de Derechos Humanos,
entre otros. Estas acciones nos han permitido consolidar un trabajo cercano y articulado con la comunidad,
de manera paralela desarrollamos acciones en el ambito operativo, integrando las capacidades de
investigacion y reaccién mediante la implementacion de planes en zona focalizadas y horarios especificos,
con ello, buscamos aceptar las finanzas ilicitas y lograr las capturas de aquellos actores criminales,
logrando como resultado contribuir al mejoramiento de las condiciones de seguridad de toda la comunidad.

COMPROMISOS

No. Actividad Responsable FEEICE
entrega
El Departamento de Policia Magdalena Medio, en el marco Comandante
o ) ) . . 05/04/2026
1 de sus competencias implementara estrategias de seguridad Operativo de 05/07/2026
para la prevencién de los delitos de impacto en los Seguridad
- : . 05/10/2026
municipios que conforman la unidad. Ciudadana
El Departamento d_e Pollc!a M’agda_llt_ana Medio, en el marco | |t seccional | 05/04/2026
de sus competencias realizara actividades de prevencién y S
2 ) . . N . ) " de Investigacién | 05/07/2026
disuasion para evitar la comision de delitos cibernéticos en la o
S . . Criminal 05/10/2026
jurisdiccion de la unidad policial.
El Departamento de Policia Magdalena Medio, en el marco
de sus competencias fortalecera vinculos, acompafamientos Jefe Grupo 05/04/2026
3 |y programas con las Juntas de Accion Comunal que Policia 05/07/2026
fortalezcan la confianza hacia la institucién y acercamiento a Comunitaria 05/10/2026
la comunidad.
CONCLUSIONES

El sefior Teniente AURELIANO SANCHEZ MEJIA Jefe Planeacion DEMAM, da lectura a las conclusiones
de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2025 del Departamento de Policia Magdalena Medio.

Quienes integramos el Departamento de Policia Magdalena Medio trabajamos con total dedicacion para
garantizar la seguridad y promover la convivencia arménica en nuestra region. Con este propdésito, la Policia
Nacional busca fortalecer la corresponsabilidad y la participacion activa de la ciudadania, elementos clave
para consolidar una sociedad mas segura y en paz.

Mediante el presente evento, se rinde cuenta de la gestién administrativa y operativa del Departamento de
Policia Magdalena Medio, ofreciendo a los ciudadanos la oportunidad de verificar las cifras de gestién. Este
ejercicio promueve la transparencia y el acceso a la informacién publica, estando el documento disponible
para su consulta en la pagina web oficial de la Policia Nacional.

En este contexto, se ha organizado un evento de rendiciéon de cuentas en el cual se expuso los resultados
de la gestion policial correspondientes al afio 2025. Este encuentro tuvo como objetivo fomentar la
integridad y la transparencia, resaltando tanto los avances obtenidos como los retos persistentes en el
ambito de la seguridad ciudadana.
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Durante el evento, se abordaron temas fundamentales del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia
Ciudadana, asi como la oferta institucional en prevencion, proteccion a la infancia y adolescencia, medio
ambiente, derechos humanos y atencion a grupos vulnerables. Asimismo, se presentaron las estadisticas y
logros en la reduccioén de delitos, analizando con honestidad los desafios que aun enfrenta la institucion en
la region.

La Policia Nacional mantiene firme su compromiso en la region del Magdalena Medio con la construccién de
una sociedad mas segura y pacifica. Estamos convencidos de que la seguridad no es responsabilidad

exclusiva de la Policia Nacional; por ello, bajo el marco de la corresponsabilidad entre autoridades,
comunidad y policia.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2025

La opinion de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, a través de las plataformas
tecnoldgicas fue publico el formato Codigo 1DE-FR-0054 Evaluacién del Evento.

A continuacion, se relacionan los resultados obtenidos.

DIRECCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION INTEGRAL

Cédigo: 1DS-FR-0079

Fech_a}: 22/12/2023 FICHA TECNICA DE ENCUESTA POLICIA NACIONAL
Version: 0 )

Conocer la opinion de los asistentes a la audiencia publica de rendicion de cuentas frente al
Objetivo de la encuesta: desarrollo del evento.

Permite la evaluacion de las actividades de rendicion de cuentas.

100 invitados a la audiencia publica de rendiciéon de cuentas del Departamento de Policia
Magdalena Medio.

Margen de error Los margenes de error fueron del 9,3% dentro de unos limites de confianza del 93%.
Técnica de recolecciéon de datos:
(grupo focal, encuesta, entrevista | Cuestionario fisico formato Cédigo 1DE-FR-0054 Evaluacion del Evento. Version 4 de fecha
personal, entrevista telefénica, | febrero 7 de 2022.

encuesta correo ele

Fecha de recoleccion de la
informacion:

Tamaio de la muestra:

Marzo 24 de 2026.

Equipo Organizador de la audiencia publica de rendicién de cuentas, de acuerdo a lo
Equipo que realiz6 la encuesta: | establecido en la Orden de Servicio No 046 COMAN-PLANE 14.16 del 08/03/2026, “Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento de Policia Magdalena Medio”.

Oficina que solicité la encuesta Planeacion del Departamento de Policia Magdalena Medio.

Grupos de valor e interés, comunidad en general, personal policial que fueron invitados al
evento, convocados bajo los diferentes medios, redes sociales, invitaciones directas, grupos
Universo o Poblacion: de WhatsApp, redes sociales y asistentes al evento virtual y presencial realizado el dia
24/03/2026 a las 16:00 horas en el Auditorio del Comando Departamento de Policia
Magdalena Medio - Barrancabermeja — Santander.

La encuesta fue realizada de forma fisica a personas mayores de 18 afios mediante el formato
Cédigo 1DE-FR-0054 Evaluacién del Evento Rendicion de Cuentas.

Al ingreso del evento se entregaron los formatos IDE-FR-0054 de los cuales fueron
diligenciados 76.

Muestreo:

Distribucion de la muestra:

Cobertura geografica Asistentes a la audiencia publica de rendicion.
Numero de Preguntas 8 preguntas (7 cerradas con la posibilidad de especificar motivos y 1 abierta).
formuladas:

1. ¢ La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicién de cuentas
fue?:
Publicacion en la web - Invitacion directa

2. ; La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicion de cuentas
Tipo de preguntas aplicadas: fue?:
(abiertas, cerradas, de escala) Clara — Confusa

3.;La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendicion de cuentas
fue?: adecuada — insuficiente

4.; El tiempo de exposicién con el informe de la gestién fue?:
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Muy largo - adecuado corto

5.¢ La informacion presentada en la rendicién de cuentas responde a sus intereses?
SI-NO

6.¢ La rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion?
SI-NO

7.¢Volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta Institucion?
SI-NO

Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestion de esta Institucion para
contemplarlo en la préxima rendicién de cuentas.

e las imte
CLUEnc : l= i node cuen

PUBLICACION  IMNVITACIKON 0
ER L& WER DIRECTA CLARS, COMNFUSA

3. sla oporunidad para gue [os

& HMIpO de exposicion cor @
pro G TR . g8 fempo de exposicion Con |

informmea de o gestidon fued

ADECUAD A INSUFICIENTE MUY LARGO ADECUADC

Conocer [os resullacgos de-la

ae sHone
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7. ¢Volveria a participar en ofra
rendicién de cuentas de esta
Institucién?

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias

Durante la jornada de la audiencia publica de rendicién de cuentas, fueron recepcionadas (03) PQR2S
descritas de la siguiente manera:

1. Las preguntas recepcionadas en el formato de preguntas 1DE-FR-0053 “; Como puede la P.C.M.
participar activamente en la construccion de estrategias de seguridad?, ; Se esta teniendo en cuenta las
propuestas de la comunidad en la toma de decisiones?” fueron registradas en el Sistema de
Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias.
SIPQR2S Mediante ticket N° 868450-20260329, el cual fue asignado al sefior TC. EDWIN LIBARDO
NIETO ESCOBAR Comandante Operativo de Seguridad Ciudadana.

2. El reconocimiento recepcionado en el formato de preguntas 1DE-FR-0053 “El barrio La Peninsula muy
contentos con la zona sequra que implemento nuestra policia y el gran apoyo con los sancochos y
actividades para la compra del sistema de sequridad (camaras), tenemos nuestras vias de ingreso
monitoreadas con nuestro sistema de camaras y con el acompanamiento de la Policia y sequimiento
imil _gracias;” fue registrado en el Sistema de Informacién de Peticiones, Quejas, Reclamos,
Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias. SIPQR2S Mediante ticket N° 868445-20260329, el
cual fue asignado a la sefiora MY. PATRICIA QUIROZ CARRILLO Jefe Grupo de Talento Humano.

3. La pregunta recepcionada en el formato de preguntas 1DE-FR-0053 “; Qué estrateqgias esta realizando
la Policia DEMAM para acercarse mas a la comunidad?” fue registrado en el Sistema de Informacién de
Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias. SIPQR2S
Mediante ticket N° 8684 38-20260329, el cual fue asignado al sefior ST. CRISTIAN ANDRES VILLEGAS
MUNOZ Jefe Grupo Policia Comunitaria.

ANEXO 1. LISTA DE ASISTENTES (Caracterizacion de actores y grupos de interés).

De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendiciéon de Cuentas de la Policia Nacional, a continuacion, se
relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

ACTOR O GRUPO DE DISTRITO ESPECIAL TOTAL
INTERES BARRANCABERMEJA GENERAL
ALCALDIA 2 2
INPEC 3 3
FISCALIA 2 2
ECOPETROL 5 5
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P.C-M 3 3
PERSONERIA 3 3
RESERVA POLICIAL 6 6
JAC 11 1
ICBF 2 2
ASOJUNTAS 3 3
EJERCITO NACIONAL 3 3
ARMADA NACIONAL 2 2
CIUDADANIA 35 35
POLICiA NACIONAL 20 20
TOTAL 100 100

REGISTRO FOTOGRAFICO

LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE LA RENDICION DE
CUENTAS

Con el fin de realizar la verificacion de aspectos a mejorar para el proximo desarrollo de la Audiencia Publica
de Rendicion de Cuentas, el equipo lider identifico los logros y dificultades de la rendicion de cuentas
realizada el 24/03/2026 a través de la lista de chequeo establecida por parte del Departamento
Administrativo de la Funciéon Publica DAFP (Instrumento 18 Lista de Chequeo para observacion de la
Jornada de Dialogo de la Rendicion de Cuentas).

Objetivo de la guia

Observar los contenidos y metodologias implementadas en la jornada de dialogo en la rendiciéon publica
de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones para la cualificacion de este proceso.

1. Capacidad instalada para recibir a las y los asistentes:

El auditorio seleccionado fue el Auditorio del Comando Departamento de Policia Magdalena Medio ubicado
en el municipio de Barrancabermeja — Santander, el auditorio cuenta con aire acondicionado, (01) video
beam, (100) sillas, (01) cabina de sonido, (04) micréfonos portatiles, (01) atril, (20) mesas en “U”, (08)
STAND oferta institucional, (01) televisor, (01) bandera de Colombia, Policia Nacional y Barrancabermeja,
himnos audio y video, baterias sanitarias, acceso a parqueaderos, (01) salidas de emergencias y (01)
rampa de acceso para personas con disminucion de sus capacidades en materia de movilidad.
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2. Utilizacion de medios audiovisuales:

Se realiz6 la utilizacion de equipos tecnoldgicos que permitio la visualizacion en vivo y a través de redes
sociales.

Mediante comunicado oficial GS-2025-021131-DEMAM, se dejo constancia de los medios de difusion de la
audiencia publica de rendicidn de cuentas a través de la pagina web y las redes sociales del Departamento
de Policia Magdalena Medio, ademas se realiz6 la difusion a través de las diferentes redes sociales del
Departamento de Policia Magdalena Medio, se realizaron invitaciones presenciales que fueron enviadas
mediante correo electronico.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:

El auditorio del Comando Departamento de Policia Magdalena Medio ubicado en el municipio de
Barrancabermeja — Santander, cuenta con vias de acceso tipo rampa de acceso para la poblaciéon con
disminucién de sus capacidades en materia de movilidad, de igual forma la primera fila del auditorio estaba
dispuesta como prioridad para estos ciudadanos.

4. Manejo de los tiempos.

El sefior Intendente CARLOS ANDRES QUIROGA TASCO moderador del evento, realizé control de los
tiempos para cada expositor.

CONVOCATORIA

El Comando del Departamento de Policia Magdalena Medio, notificara oportunamente mediante
comunicado oficial o correo electronico la fecha, hora y lugar de la proxima reunion.

Firmado digitalmente por:

Nombre: John Jairo Roa Buitrago

Grado: Coronel

¢ Cargo: Comandante Departamento De Policia

Cédula: 79706984

s Titulo: Administrador Policial

& muapienar » Dependencia: Departamento De Policia Magdalena Medio
\ Unidad: Departamento De Policia Magdalena Medio

Correo: john.roa@correo.policia.gov.co
7/04/2026 11:13:27 a. m.

Anexo: uno (lista de asistencia)

Carrera 24 Calle 67 esquina Barrio el Parnaso
Teléfono: 320 304 4453
demam.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

CEA 3-0.07 DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA MEDIO
PLANEACION DEMAM
Fecha: Barrancabermeja, 06 de abril de 2026
Hora de inicio: 16:00 Hora de finalizacion: 18:00
Lugar: Auditorio Comando Departamento de Policia Magdalena Medio

Acta - 010187- COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS DEL DEPARTAMENTO DE POLICIA MAGDALENA MEDIO,

VIGENCIA 2025.
ASISTENTES
UNIDAD O CEDULA DE -
GR NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CIUDADANIA TELEFONO NOTIFICACION
TC | NIETO ESCOBAR EDWIN LIBARDO DEMAM COSEC | edwin.nieto@correo.policia.gov.co 11226411 3203487253 06/04/2026 21:32
MY [ ROJAS ZULUAGA ANDRES DANILO DEMAM JEFAD | andres.rojas0176@correo.policia.gov.co 1032420176 3204222647 06/04/2026 16:35
MY [ QUIROZ CARRILLO PATRICIA DEMAM PLANE | patricia.quiroz1062@correo.policia.gov.co 1129567771 3105915751 06/04/2026 17:17
CT | PARRA REYES JUAN MANUEL DEMAM SIPOL | juan.parra0003@correo.policia.gov.co 1030558365 3155258667 06/04/2026 19:15
IT | ARDILA GOMEZ WILLIAN DEMAM GUFUD | willian.ardila@correo.policia.gov.co 91185240 3209304570 07/04/2026 07:15
S| | VASQUEZ PARODI EDWIN ALBERTO DEMAM COSEC | edwin.vasquez3686@correo.policia.gov.co 72053686 3204782488 07/04/2026 09:39

Carrera 24 Calle 67 esquina Barrio el
Parnaso

Teléfonos 320 304 4453
demam.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA
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