AC-2025-010632-DEPUY

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
CRED! POLICIA NACIONAL
ceas.0.07 DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO
PLANEACION DEPUY

Fecha: Mocoa, 24 de abril de 2025
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: 11:00
Lugar: Auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo - Comando de Policia

ACTA - 010632 - COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION
DE CUENTAS VIGENCIA 2024.

ORDEN DEL DIiA

1. Verificacion de asistentes
2. Temas a tratar
3. Compromisos

DESARROLLO DE LA AGENDA

1. Verificacion de asistentes

En el auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo, ubicado en el quinto piso del Comando de Policia
Putumayo, el sefior Mayor EDWIN GONZALEZ QUINTANA Jefe de Planeacion, realiza la
verificacion de la asistencia del personal a la Audiencia Publica Virtual de la Policia Nacional.

2. Temas a tratar

En la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas vigencia 2024 se trataran los siguientes
temas:

Presupuesto Ejecucion presupuestal: Presupuesto de ingresos y gastos
(funcionamiento, inversién y servicio de la deuda) en ejercicio
detallado de la vigencia (apropiaciones iniciales y finales, % de

A recursos ejecutados en ingresos, compromisos y obligaciones en

~ gastos).

Estados financieros: De las ultimas dos (2) vigencias, con corte a
diciembre del afio respectivo.

Cumplimiento de
metas Plan de Accion: Objetivos, estrategias, proyectos, metas,
responsables, plan anual de adquisiciones y distribucion presupuestal.

Programas y proyectos en ejecucién: Plan operativo anual de
inversiones o el instrumento donde se consignen los proyectos de
inversion o programas que se ejecuten en cada vigencia.

Gestion Informes de Gestién: Informe del grado de avance de las Politicas de
Desarrollo Administrativo del Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion.
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. Metas e Indicadores de Gestion y/o desempeio: De acuerdo con
su planeacion estratégica.
Informes de los entes de control que vigilan a la entidad: Relacion
de todas las entidades que vigilan y los mecanismos de control que
existen al interior y al exterior para hacer un seguimiento efectivo sobre
la gestion de la misma.

Contratacion Procesos contractuales: Relacién y estado de los procesos de
contratacion.
iy Gestidn contractual: Numero y valor de los contratos terminados y en
« 93 ejecucion.

Impacto de la

Gestion
Cambios en el sector o en la poblacién beneficiaria: A partir de
) C® las evaluaciones realizadas, informar sobre los cambios concretos
e p que ha tenido la poblacion o la ciudadania en el sector o en el
s - & . .
Sl S territorio.

Acciones de
mejoramiento de
la entidad Planes de mejora: Informacion sobre las acciones y la elaboracién de
planes de mejoramiento a partir de los multiples requerimientos:
informes de organismos de control y PQRS.

F o 20

@_f

Fuente: Guia Rendicion de Cuentas Policia Nacional

l. Introduccion

La rendicion de cuentas estd enmarcada en la Constitucidon Politica de Colombia, con el fin de
controlar el ejercicio del poder ejecutivo por parte de los ciudadanos, es asi que mediante la Ley
489 de 1998 se establecid que todas las entidades y organismos de la administraciéon publica
tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde con los principios de la democracia
participativa y democratizacién de la gestion publica, para lo cual dichas organizaciones deben
realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania.

En concordancia con el articulo 78 de la Ley 1474 de 2011, como parte del ejercicio de
transparencia en la administraciéon publica, la Policia Nacional socializa los resultados de la
gestidén que permitieron el cumplimiento de la misién durante la vigencia 2024.
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De conformidad con el articulo 48 de la ley 1757 de 2015, la rendicion de cuentas propicia
espacios para socializar y retroalimentar los resultados de la gestidn publica a los ciudadanos, la
sociedad civil, entidades publicas y organismos de control a partir de la promocién del dialogo.

Bajo este contexto, se planted la aplicacion de la audiencia publica presencial / virtual como un
espacio de dialogo en el cual se exponen los resultados de la gestién 2024, como parte del
ejercicio de transparencia en la administracion se informara y explicara la gestiéon a partir de los
bloques transformacion institucional, derechos humanos, servicio de policia, lucha contra el
crimen organizado y temas administrativos, evento que se realizé de manera presencial / virtual el
dia 26 de marzo de 2025 a partir de las 09:00 horas en el auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo,
ubicado en el quinto piso del Comando de Policia Putumayo, mediante el empleo de las
Tecnologias de la Informacion y de las Comunicaciones.

La informacion que se proyecta se extrae del informe de gestidon del sefior Comandante del
Departamento de Policia Putumayo el cual reposa en la pagina web Institucional
https://www.policia.gov.co/putumayo/rendicion-cuentas en atencion a la Ley de transparencia y
acceso a la informacién publica.

Se realiz6 la invitacién al personal asistente presencial y virtual, informandoles que estaban
disponibles los canales de comunicacién a través de la pagina web y los links que aparecerian en
el chat de la transmision. Todas las preguntas que surgieran en esta audiencia publica serian
resueltas a través de los canales internos y se enviarian resueltas a las cuentas de correo
personal registradas previamente. De igual forma, se podrian registrar las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias o felicitaciones que se generaran durante el desarrollo de esta actividad.
Asimismo, se hizo la invitacion para diligenciar el formato de evaluacion de este evento a través de
los medios disponibles para su diligenciamiento, ya que para la Institucion era fundamental
conocer la opinién de los ciudadanos acerca de este evento.

Etapas Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas:

ETAPA SOPORTE

¢ Acta de conformacién del equipo
organizador. (AC-2025-004543-DEPUY
11/03/2025).

e Matriz de caracterizacion de clientes,
grupos de valor e interés. (GS-2025-
009514-DEPUY - GS-2025-015256-
DEPUY).

¢ Encuesta “Consulta de las tematicas de
interés”. (Comunicacion oficial. (GS-2025-
019288-DEPUY)

¢ Publicacion del informe de rendicion de
cuentas previo evento (GS-2025-019283-
DEPUY).

e Presentacion para la Rendicion de
Cuentas. (GS-2025-023353-DEP

ETAPA DE APRESTAMIENTO
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¢ Orden de servicios. (Orden de servicio
049 del 1/03/2025)

e Banner de invitaciéon a la Rendiciéon de
Cuentas en el Portal Web Institucional.

ETAPA DEL DISENO Y (GS-2025-020919-DEPUY).

PREPARACION DE LA e Link para el fortalecimiento de la

RENDICION DE CUENTAS recepcion de PQR2S. (GS-2025-023406-
DEPUY).

¢ Listado de invitados confirmados que
asistiran a la rendicién de cuentas. (GS-
2025-015256-DEPUY)

e Video de gestion de la unidad previa
iniciacién de la rendicién de cuentas. (GS-
2025-022187-DEPUY)

ETAPA DE EJECUCION DE LA

RENDICION DE CUENTAS o Material fotografico y de video, que
soporta la realizacion de la rendiciéon de

cuentas (GS-2025-025151-DEPUY).

Il. Medios de Convocatoria y Difusién

Con el animo de plasmar las 6rdenes y compromisos por cada uno de los comprometidos en el
desarrollo de la rendicion de cuentas, se elaboré la Orden de Servicio No 049 /DEPUY-PLANE
“Rendicion de Cuentas Departamento Policia Putumayo vigencia 2024”, en la cual se asignaron
responsabilidades generales y especificas, para el personal de la Oficina de Planeacion.

CLIENTES Y PARTES INTERESADAS
POBLACION GENERAL
POLICIAL PERSONAL ACTIVO, FAMILIAS Y RESERVA
COMUNIDAD ACTIVA
GREMIOS, ASOCIACIONES Y SECTOR
ORGANIZADA PRODUCTIVO
MEDIOS DE COMUNICACION
EJECUTIVA
RAMAS DEL PODER LEGISLATIVA
ESTADO PUBLICO JUDICIAL
ORGANOS DE
CONTROL ORGANOS DE CONTROL

Para la convocatoria se utilizaron diferentes medios de convocatoria y difusiéon para la socializacion del
evento, como:

Publicacion del Banner de invitacion en la Pagina WEB de la Policia Nacional
https://www.policia.gov.co/noticia/participe-rendicion-cuentas-del-departamento-policia-
putumayo-vigencia-2024, medios de difusién locales y redes sociales.
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AUDIENCIA

bECUENTAS

VIGENCIA 2024

[= =o)X 26 de marzo de 2025 09:00 a.m

[{V[¢/:\=J Auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo

Carrera & Calle 8 B/Centro (Modalidad Virtual)

PRESIDE: Corone! wiLsow GILBERTO BARRIOS PERDOMO

Fuente: Comunicaciones Estratégicas- DEPUY

Se compartio la informacién de los enlaces con las invitaciones para la conexion, por los diferentes
grupos de WhatsApp acerca de la invitacion para que el personal se conectara a la transmisién en
vivo de la Rendicion de cuentas de la Policia Nacional 2024. Donde se realizé el despliegue de la
informacién a través de los diferentes grupos de WhatsApp con un alcance de 687 integrantes.

Se compartié por los grupos de WhatsApp de las diferentes dependencias, la pieza grafica que
contiene la fecha, hora y el enlace para que las personas interesadas realicen la conexion virtual
en la plataforma de Facebook, a la rendicion de cuentas de la Policia Nacional 2024.

Se realizé la grabacién de un contenido radial, en el cual se hace la invitacion a la audiencia
publica de rendicion de cuentas de la Policia Nacional vigencia 2024.

Publicacion video de resultados de la audiencia publica de rendicion de cuentas de la vigencia
2024.
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i Rinoon Agudelo

Qloris Delrio Tambein ko estd veenido

TEMAS DE INTERES DE LA CIUDADANIA DE ACUERDO

Asi mismo, mediante correo electrénico de fecha 08 de febrero de 2025, se solicité al Grupo de
Comunicaciones Estratégicas DEPUY, la publicacién de la encuesta tematicas de interés,
publicacion que fue realizada en la pagina web de la Policia Nacional
https://www.policia.gov.co/noticia/participe-rendicion-cuentas-del-departamento-policia-
putumayo-vigencia-2024, asi mismo mediante comunicado oficial GS-2025-019288-DEPUY de
asunto “Consulta de tematicas de interés”.

Correo Electrénico Nro. 018 DEPUY-PLANE
Mocoa, 08 febrero de 2025,
Dios y patria, buen dia.

En atencién a la rendicién de cuentos a realizarse en
&l mes de marzo, me permito ordenar sea publicado
en el micrositio de la Policia del Departamento del
Putumayo el enloce de consulta de temdticas de
interés el cual tiene como objetive la porficipocion de
la ciudadania con el fin de priorizar minimo 5 temas
que serdn incluidos en la presente actividad

9bQE32origin=lprink

De lo anterior se ordena la publicacion el dia
10/02/2025 o las 08:00 horas.

Alentomente,

Obteniendo los siguientes resultados:
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FICHA TECNICA
FORMATO DE LA ENCUESTA:

Se utilizé el formato de Microsoft Forms para la realizacion de la rendicion de cuentas debido a sus
diversas ventajas y funcionalidades. Esta herramienta es facil de usar y accesible para cualquier
persona que tenga una cuenta de Microsoft, lo que facilita la recopilacion de respuestas de
manera rapida y eficiente. Ademas, ofrece una amplia variedad de opciones de formato, como
respuestas de opcion multiple, preguntas abiertas y escalas de Likert, lo que permite obtener
informacién detallada y variada. Microsoft Forms también permite personalizar la encuesta con
temas y disefios especificos, brindando un aspecto mas profesional y atractivo para los
participantes, y ofrece la posibilidad de compartir la encuesta mediante un enlace o incrustarla en
una pagina web, facilitando su difusién y aumentando la participacion. Asimismo, incluye
funciones de analisis y generacion de informes automaticos, lo que permite interpretar los datos y
tomar decisiones basadas en ellos, haciendo de esta herramienta una opcion eficaz y eficiente
para recopilar informacion valiosa de manera organizada y facil de analizar.

OBJETIVO DE LA ENCUESTA:

Obtener informacién sobre la opinidon de personas externas a la Policia Nacional para establecer
las cinco tematicas de principal atencion que deben ser incluidas en la Rendicién Publica de
Cuentas. El universo de la encuesta esta compuesto por personas y grupos de valor del
Departamento de Putumayo.

MARCO MUESTRAL:

La encuesta se realizé de forma virtual, en una sola recoleccién, dirigida a personas mayores de
18 anos. El formulario fue diligenciado a través de Microsoft Forms y se remitié mediante redes
sociales como Facebook, WhatsApp, pagina oficial de la policia.

FECHA Y RECOLECCION DE LA INFORMACION:

Se recopild la informacioén en un solo periodo, utilizando la plataforma mencionada.
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:

Se difundié la direccidn electrénica para diligenciar la encuesta de forma virtual, lo que permitio el
acceso a todas las personas que participaron. Esto permitid obtener una mayor muestra,
eliminando el uso de papel impreso, con la contribucién al cuidado del medio ambiente.
SISTEMA DE MUESTREDO:

El sistema de muestreo utilizado fue aleatorio simple en una sola etapa.

MARGEN DE ERROR:

El margen de error fue del 5%, dentro de unos limites de confianza del 95%.
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PORCENTAJE DE RESPUESTA:

El porcentaje de participacion fue del 70%. La muestra tomada para la poblacion objeto consistio
en 200 personas, de las cuales 140 participaron, lo que resulté en un margen de error del 5%.

PREGUNTAS QUE SE FORMULARON

¢ Participara en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas del Departamento de

Policia Putumayo?

¢,Como le gustaria participar en la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas del
Departamento de Policia Putumayo?

Seleccione a que Grupo o Entidad pertenece.

¢, Considera usted que la audiencia publica es un espacio para promover la transparencia
institucional del Departamento de Policia Putumayo?

¢ Que temas le gustaria que fueran tratados en la Rendicion de Cuentas del Departamento

de Policia Putumayo?

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

¢ Participara en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del
Departamento de Policia Putumayo?

Si

No
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¢, Como le gustaria participar en la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas del Departamento de Policia Putumayo?
75
70
65
60
Presencial Virtual
Seleccione a que Grupo o Entidad pertenece
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¢Considera usted que la audiencia publica es un espacio para
promover la transparencia institucional del Departamento de Policia
Putumayo?
140
122
120
100
80
60
40
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20
O I
Si No
¢ Que temas le gustaria que fueran tratados en la Rendicion de
Cuentas del Departamento de Policia Putumayo?
30 27
25
19
20 17 17
15
- 13 14
10
6 / <
5 110
0
47 2 6 > > 3 i .
2 & &obe (_}o&:’ 6‘%00 b\\\'a . ° .“3& .b’b&‘: S“?(ﬂ é\g,\d“
N & @ S & Q° % S <& &
S N I ¥ N T
¥ & & S <f e q Y L ft
@ il & o < N ¢ &
(‘:9 (\Q\' -(\O < 2 ?*((\ '\b“b
o . O < & & &
8&' & (('\\Qa o "V’
\(_,‘o \2‘\)(0 e}@ ® .@7}@
) &7 ¢ o &
\,eﬁ""b A Voo &
A través del link _https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=ct6t7x8Kq0-
6P6CCaQHTI9N8umce7DHIMaggYHzAnSsdUN1pKVktHNzIzUU9ZTTEFMMDg4VVYzRVZJ
NS4u/ los ciudadanos efectuaron Preguntas, Quejas,Reclamos y sugerencias (PQRS).
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Agenda del Evento

) AGENDA

Saludo de bienvenida

-y

-
Doy eure?

Aperfura CR. WILSON GILBERTO BARRIOS PERDOMO
C nte D de Policia P 5 min

MY. FABIO AUGUSTO MATEUS CAMELD
Jete Grupo Talente Humaneo ;7 min

CT. EDUARD YARA GOMEZ

Jefe Area Administrativa ;7 mn

MY. JULIAN ANDRES CELY PULGARIN

Jete Seccional de Investigacién Criminal (10 =

MY. GUSTAVO ADOLFO BONILLA RODRIGUEZ

Jete Seccional de Carabineros y Proteccidn Ambiental (= mn
TE. DAVID LEONARDO CARVAJAL SUAREZ

Jete Seccional de Transito y Transporte 7 =n

TE. CHRISTIAN FERNANDO HOYOS CUARTAS
Jele s jonal de Proteccién y Servicios Especiales 7 mr

IT. RAUL FERNANDO SUAREZ CASTRO
Gestor Territorial (5 mn

IT. JAHAMMEN WHALID OCORO ROSERD
Jete Oficina de Control Disciplinario Interno de Instruccién 8 (5 me)

IT. LEYDN JOHANA PEREZ PERDOMO
Jete Oficina de Atencién al Ciudadano (s mn

SC. MANUEL OLMEDO MONTANCHEZ FLOREZ
Jele Grupo de Derechos Humanos (s mn)

Duracion 70 minutos

Ill. Resumen de los temas tratados

En el auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo, ubicado en el quinto piso del Comando de Policia Putumayo, el
26 de marzo de 2025 a partir de las 09:00 horas, se llevo a cabo la transmision por la red social
Facebook, la Audiencia Publica Virtual de Rendicion de Cuentas vigencia 2024, precedida Sefior
coronel Wilson Gilberto Barrios Perdomo Comandante del Departamento de Policia Putumayo
contando con una participacion total de 79 participantes virtuales, representando a los grupos sociales
(poblaciones vulnerables, gremios, entidades politico administrativas, comunidades indigenas, entidades
estatales, veedurias ciudadanas, medios de comunicacion y ciudadania en general).

Para el cubrimiento de este evento se utilizaron los medios informativos tanto internos como externos, asi:

Plataformas digitales (Pagina Web Departamento de Policia Putumayo, Facebook Instagram y Twitter) con
el objetivo de fortalecer los espacios de interaccion con la ciudadania dejando las siguientes métricas:

Difusién y Publicacion en las redes sociales Pagina Web Departamento de Policia
Putumayo, Facebook, Instagram y Twitter.

Se difundieron contenidos en las plataformas digitales (Pagina Web Departamento de Policia
Putumayo, Facebook y Twitter) con el objetivo de fortalecer los espacios de interaccion con la
ciudadania, dejando las siguientes métricas:

Alcance: 687
Interacciones: 351
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Comentarios: 13
Compartidos: 10

PAGINA WEB DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO:

https://www.policia.gov.co/noticia/participe-rendicion-cuentas-del-departamento-policia-
putumayo-vigencia-2024

FACEBOOK
https://www.facebook.com/share/v/15afeRZ3T3/
https://www.facebook.com/share/p/19CuT8fAoD/
https://www.facebook.com/share/p/1FjJX2ataM/

TWITTER

https://x.com/PoliciaDepuy/status/1900660712659181886

INSTAGRAM

https://www.instagram.com/p/DHMeVRLRI5g/?igsh=MW5hOXdneWZvbXhmdA==

A través de Facebook LIVE 79 ciudadanos conectados por la plataforma virtual.
https://www.facebook.com/share/v/1AKjibQgaU/
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Presentacion Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Virtual Vigencia 2024

VIDEO BALANCE DE GESTION DE RESULTADOS Y DESEMPENO DE LA POLICIA NACIONAL 2024.

La rendicion de cuentas es un derecho ciudadano y un proceso que se cumple bajo los principios de buen
gobierno, eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica. ley 1757 de 2015. En
cumplimiento a la ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcioén y la efectividad del
control de la gestion publica” y la Ley 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia
de promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica” conforme a estas leyes y
del informe de gestién de la vigencia 2024 se presenta al pais, a las unidades y todos los
ciudadanos los resultados en materia de gestion tanto administrativa, operativa de la Policia
Nacional de Colombia en el Departamento de Policia Putumayo.

El Senor coronel Wilson Gilberto Barrios Perdomo Comandante del Departamento de Policia
Putumayo, da inicio con la apertura a la Audiencia Publica Virtual de Rendicién de Cuentas
vigencia 2024, posteriormente, los jefes de cada dependencia, expone la gestién realizada, asi:
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Audiencia Publica
Rendicion de Cuentas
Vigencia - 2024

Desde el enfoque de derechos humanos y paz

Coronel
WILSON GILBERTO BARRIOS PERDOMO
Comandante Departamento de Policia Putumayo

AGENDA

Saludo de bienvenida

Aperfura CR. WILSON GILBERTO BARRIOS PERDOMO
N C de Policia Putumayo (5 mn

MY. FABO AUGUSTO MATEUS CAMELD
\ Jele Grupo Talento Humano 7 e

CT. EDUARD YARA GOMEL
& sete hrea Administrativa 7 v
MY. JULLAN ANDRES CELY PULGARIN
\ Jote Seccional de Investigacion Criminal 10 mey

o MY. GUSTAVO ADOLFO BONILLA RODRIGUEL
R Jof, © . 5 miv

TE. DAVID LEONARDO CARVAJAL SUAREZ
de Trdmato y Transp 7 i

TE. CHRISTIAN FERNANDO HOYOS CUARTAS
. de P &n y Servicics E: 7 i

IT. RAUL FERNANDO SUAREI CASTRO
Gestor Temiordal ¢~

IT. JAHAMMEN WHALID OCORO ROSERD

W Jete Oicina de s ciplinario Interno di Bitmny
IT. LEYDH JOHANA PEREZ PERDOMO

& Jete Oficina de Atencién al Ciudadano (<

0 SC. MANUEL OLMEDO MONTANCHEZ FLOREZ

Jete Grupo de Derechos Humanas (5 mey
Duracién 70 minufos

Gestion del Talento Humano

Procedimientos de personal 2024
Novedades 2024

Ley Maria Lutos

352 46 52 37

Plan Vacacional 2024

- oy
- B
.. \" Szl

vacacionales.

&87 Trasiados internos

Ubicacién
Laberal

173 trasiados a ofras unidades
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Gestion del Talento Humano

Educacién continua 2024

Evento Academico

‘articipantes

Diplomado en derechos humanos y senicio de policia. 100
Seminaric mediacién policial para la convivencia ciudadana. 120
Seminario sistema tactico basico para el senvicio de policia. 120
Seminario actudizacién CNSCC. 120
Seminario senicio en manifestaciones y conirol de disturbios. 30
Dispositivos eléciricos y audliares. 30
Curso para el manejo finanzas personales. 20
Funcionarios Redaccién de documentos organizacionales. 10
quCIC"CIdOS Acciones de prevencién en salud mental. 15
Curso de inglés nivel |y |I. 1
Curso de inglés nivel Il. 1

Gestion del Talento Humano
Vigencia 2024

Pasajes ejecutados

$ 58.986.853,54

Aéreos
naconoh $35.458.930

Vidticos ejecutados

Rec. 10 DEPUY $15.589.837.30 |
Rec. 16 SETRA $2.835.335,50 |

Temwesires
R $23.527.923,54

Reconocimiento
bonificacién familiar

m Funcionarios

Pagos distintives patrulleros

2° 3° TOTAL
47 127 52 226

Gestion del Talento Humano

Bienestar policial 2024

$ 98.196.589,40
Actividades 30 Participantes 1.316

Presupuesto asignado ofros eventos | Ejecutado

$ 90.000.000

1DS-AC-0001 Pagina 15 de 42 Aprobacion: 30-08-
2021

Version: 5



AC-2025-010632-DEPUY

ACTA - 010632 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024.

Gestion del Talento Humano
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo $G-55T 2024

Accidentes Accidentes
en servicio fuera del servicio
27 32
H I Total ucmdenfes 19
2023
m2023 W2024 2024 59 w3023 w2024
24%
+14 Casos
Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO
Evalvacién vigencia 2024
Intervencién

CT. EDUARD YARA GOMEZ

Jete Area Administrativa (E)

TEMAS

< Presupuesto.

< Procesos contractuales.

Vigencia 2024

Presupuesto asignado l

Vigencia 2024
Aportes de la Nacién
)| sesmosonam |

Total
A AT ) § 372.685.336,50 ‘ ] $5519.731.407.70

Inversién
Recurso 11 4 $ 500,000.000

(fj < Ejecucién del
D)
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Informacion contable
2023 - 2024

.
TOTAL - ol

TOTAL 2 | ]

TOTAL 3 29,85%
aewo TR |

J

Informacion contable

2023 - 2024
2023 2024 Variacién
$116.491.773,12 $1.763.596.658.29  1413,92%
Patri X 2023 2024 Variacién
airimonio $47.547.036.186,91  $60.567.918.759,54 27,39%

2023 2024 Variacién
548.004.386.129,99 : 29,85%

Procesos de contratacion y gestion coniractual
Vigencia 2024

1 | oroenes b compra IERIEEFIIND
 eenns INETFCITITNN
RS 547.257.850.00
]
RRENDAMIENT
32 2 l ARRENDAMIENTO  RASSEZARAZE LI

CONTRATOS DE

M 7
15 | prestacion servicios IEREXIIRTYPY

]
\\ /’ 11 CENTRAT DS X $736.557.432.70
==\ 4 1 L
OBRA X $1.950.000.000,00

CONTRATOS
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Intervencion

MY. JULIAN ANDRES CELY PULGARIN

Jefe Seccional de Investigacién Criminal

TEMAS

< Metas e indicadores de gestion en el

marco de la convivencla y seguridad
ciudadana.

Delitos en reduccion

Homicidio el k] a 1kl -21% |

Lesiones personales -24% |
Hurto a Residencias -10%
Hurto a Motos [PPI4 158 IEL R

Hurto a comercic JR]

Hurto residencias [l m Ly -11% |
Extonién 23% |
Delitos sexuales K173 m ALY -17% |

Capluras por
todos los delifos

Capturas por homickdio

Capturas por porte legol de
. omasde

Caphuras por estupefacientes @
Copturas por hurto '@

Caphuras por extorsién

Copturas por lesiones personales @
Capluras por deffos ombientales Q

! Huroapersonas [E1T] m 382 JEFSA

97 IREY A

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Evalvacién vigencia 2024

e
e
IBBEE BB
Comparativo 2023 - 2024

Periodo 01,/01 al 31/12

Delitos en Incremento
[ 2023 JLLY 2024 |

Resultados operacionales
Vigencia 2024

Armas de fusgo
incoutadas

Extincién de dominio

o

. Kilogramos de
*  mlupelociente incoulodo

o somcoro EENE
% Base de coca (Kg) IS
Cocaina [Kg)

247 Auvtomolores recuperados

& ELoce
[ )

a:’ Motodiclelas

Merconcio incoutada jcosos.) nm
Mercancia recuperoda [cmx"
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Resultados operacionales
Vigencia 2024

Operaciones GAOR

Fabricacién o porte de \ Ooerocione I
ﬂ estupefacientes o_/; P nes Operaciones GDCO

— » ejecutadas

Lavado de Activos o_/; Trdfico de estupefacientes D
P - -

8 Bienesinmuebles {1 74 Extorsion B

Actores criminales
24 Bienes muebles By capturados Hurdo < pessoncs D
$4.500 millones

| Hurto a comercio D
FActor individual = =
. Secuesho extorsivo )
Delitos Sexuales o. T
<4

Casos relevantes
GAOR Vigencia 2024

Frente Comandos de Frontera

GDCO

@ sienes inmuebles
@ Bienes muebles

Putumayo, Narifio, Cauca, Valle
del Covca, Caldas y Huila

Avalio: $ 4.500 millones

Prevencion y control de la extorsion
Vigencia 2024

Balance operativo |
'I 2 Capturas por
extorsion
Operaciones
ejecutadas
12 Captluras

1 Extincién de Dominio

Actividad preventiva

47 Caompaiias de prevencién
confrala extorsién

'I 59.843 Personas beneficiadas

1DS-AC-0001 Pagina 19 de 42 Aprobacion: 30-08-
2021

Version: 5



AC-2025-010632-DEPUY

ACTA - 010632 - COMAN-PLANE - 2.21 - QUE TRATA DE QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE
RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024.

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Evalvacién vigencia 2024

Intervencién
MY. GUSTAVO ADOLFO BONILLA RODRIGUEZ
Jefe Seccional de C os y Proteccién Ambiental
TEMAS

+ Prevencién y proyectos productivos en el
ambito rural

% Proteccién del medio ambiente vy
resultados operacionales

Prevencion en el ambito rural
Vigencia 2024

Actividades de prevencion

Proyectos productivos P

(¢ G

Proyecto

12

Mercados o =
campesinos =] Encuentros comunitarios
£ (ocividod de prevencidn.
CONVIVENCID Y ‘.ﬂmw cdodona)

171 1dos

4 FRENTES DE SEGURIDAD | Campahas educativas m

[prevencién ambiental,

1 drogadiccidn, abigeata y hurts)
Barmio Vila del Rio Espacios Pedagdgicos
Puerto Caicedo - Pulumayo 50 beneficiados

4.594
Proteccién del medio ambiente
Vigencia 2024

Intervencién a m? de madera Casos de malfrate
minas incoutados animal afendidos

46 1.980 513

242

Incautacién ganade,
por unidod

12

4. Casos de maguinaria

3.045

~ amarila incautada Casos de incautacion
: de flora. founa e
hidrobiolégicos
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Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO
Evalvacién vigencia 2024

Intervencion

TE. DAVID LEONARDO CARVAJAL SUAREZ
Jefe Seccional de Trd yT rh

P

TEMAS

< Resultados operacionales

< Sensibilizacién y prevencién a actores
viales

Resultados Seccional de Transito
Vigencia 2024

Sensibilizacién actores viales Resultados operativos

Prevencién

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO
Evalvacién vigencia 2024

Intervencién
TE. CHRISTIAN FERNANDO HOYOS CUARTAS
Jefe Seccional de Proteccion y Servicios Especiales

TEMAS

<+ Resultados seccional de proteccién

< Prevencién y educacién ciudadana

<« EMFAG - Estrategia integral para la
proteccién de la mujer, familia y género
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Resultados Seccional de Proteccién
Vigencia 2024

™. Reuniones frente de seguridad
Actividades de conirol
al registro nacional de tudsmo
Actividades
Ll “turisma religics o, eccldgico,
| gostrondmice. furismo sonoy en poz”

| Compatia “Abre Tus Ojos” -
34129 bensticrics A

Reuniones con prestadores
turisticos

Colegios priorizados

1.833 Campafas de Prevencién
: 33.232 beneficdados
m Acciones de control
Reuniones con autoridades :_

Acciones interinstitucionales
coordinadas

e Ofertas institucionales

27

Resultados Seccional de Proteccién

Vigencia 2024
Actividad confra delitos sexuales (N.N.A.)

Capluras por delitos sexvales

o2/02/2024
or el

Acclones conra la Explotacién Sexual
Comercial de Nifios, Mifias y Adolescentes -
ESCNMA y Programa Abre Tus Ojos

1 453 30/12/2024

. 01 coptura por el

Actividades de deito de goce
Beneficiados B camalviciento

Prevencion

17/07/2024

Actividad Operativa

14

Capluras

Casos Relevantes

caphura por el
defto de goceso
camal gbusk

mencr de 14

o2/08/2024

01 cophura por el
deifito de gcceso

Prevencién y educacion civdadana
Vigencia 2024

Frentes de seguridad
creados

150integrantes

Grupos civica
infanfl

Caompaiias de prevencién
40 integrantes
ok ekt kit

253227 Urbanas — 5,004 Rurcles
259569 beneficiados

Ofertas institucionales
1.138 beneficlados

Red de gpoyo y
solidaridad RAPCI

140 integrantes

Frente de seguridad fortalecidos

Encuentros comunitarios
¥65 beneficionos

v
<
=
<
o
(L]
o
o
a

Espacios Pedagdgicos
para ko convivencia y educacién ciudadana
20% beneficiados Grupas civica

juveni |-
25 integrantes

Red de apoyo y
comuricacionas RAFCO

Actividad de gestién comunitaria 146 integrantes

interinstitucional
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Actividades para la proteccién a la mujer |
Vigencia 2024

0
-
-
3 09
Delifos
sexuales

B

74
Violencia
Intrafamiliar

269
Vil ncia infafamiiar

| 6 Rutas activadas para la
atencion de violencias basadas —— o
en género. irstrueeion a pelicias

6 0 Revistas o mujeres

Policias copac Bodes

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Evalvacién vigencia 2024

Intervencion

IT. RAUL FERNANDO SUAREZ CASTRO

Gestor Temiterial

TEMAS

< Gestion  publica temitorial de Ia
convivencia y seguridad cludadana.

< Aplicacién Ley 1801 de 2014, Cddigo
Nacional de Seguridad y Convivencla
Ciudadana.

Vigencia 2024

Gestion Territorial |

$149.083.700

Valor total proyectos o .
$ 1.369.434.406 3 _—®
- $7.000.000,00

Valor aprobad
51.029.434.406

Recursos
ejecutados

$234.587.306
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Aplicacion CNSCC

Top 5 Vigencia 2024

Comportamientos confrarios a la convivencia mds recumrentes

811 A, 140 # 13 Consurnr, poriar,
dutrbur. ofecer o comerciolzar

3.896 e s
perimero de cenios educatives,

Comparendos
Af. 27 @ & Poror arnas Ad. 27 # 1 Refw, inciar o
eslemenios corfantes ‘ [ incun en confronfociones
sustoncios  peligrosas en violnfos  que  puedan
493

lugores oberics ol plbkoo. derivr en ogresiones ficas,

— | N i i i UL
Dmicho & Ad. 6 # 1 Comprar, aluitar

Adh. 35 # 1 mespeior o ko
auterdades de polcia

waar #quIpo terminal mévl con 105
Maddio Trarporte l 52 reporie de hurto y/o exiravio
1354 Medios de policia mds utlizodos
M0
455 395 am Ordende  Regisko  Refrodel v o
1 st o . Mediocidn  Usode
. I . - _” L l ik ) 4 policia Penongs sifo R T fuerza
oF gt o 2 o L P - ] 3448 1.585 743 151
R o .;,o"? & g‘_fﬁ‘ L _0,_.»" 9.~"°p o L_ch’ o 3.84 3.606
! W W Pl '\3\\. ) t‘
Incaviociones Medidas impuestas Policia Nacional
e L1
%41 18 103 1371 gn Pl 02:‘7‘ 1.817 470 247 195 18
Amvan Aol Equipos | - locient Cocana $3gn 68 Deskuccidn Porficipocitn Amonerocion IuIpension  mecicidn
Blancar Heumaticor  Mawies CHUPSIOCRANET o dpcece 230m celbien  en programa ternporal e gy reunidn
Heroing Ign comunitanc ackidod
Sniéhcas bon

DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
Evalvacién vigencia 2024

Jefe Oficina de Control Disciplinario
Interno de Instruccion No. 8 (E)

TEMAS

< Transparencia y lucha confra la corrupcion

% Gesfion disciplinaria

Transparencia y lucha contira la corrupcion
Vigencia 2024

Compafas de sersibiizacion
para el fortalecimiento de la
Integridad Policial,

Comités élicos

Aclividades de integridad
establecidas enla coja de
heramientas.

Circulos de frarsparencia
Policial

Celebracién del dia
Nacional contra la
comupcion

Actividades de socialzacidn
valores del servidor publico
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Vigencia 2024

Gestion disciplinaria |

Principales cavsas

]1 Suspensiones e Incumplimiento draenes. :|

21

8 Destitucién 9 Dejor de osistir of servicio. )
Sanciones ’

disciplinarias 2 Multas e_hesenmaf_sewtzs bajo efectos de

Grados Sancionados

Principales causas

> 11412

Traar o someler @ Maios Talos a supeniones, A

2 8 o suballemos, comparieros U oTas Dersonds. y
1 i3 en la ley como delffo [cancusiBn
/o cohecho. J

o AbUs0 de auforidod poracio orbifonio e )
injusto, )

o Incumpiimiento drdenes. )

Investigaciones
disciplinarias
vigentes

Audiencia Pdblica de Rendicidén de Cuentas
DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Evalvacién vigencia 2024

Intervencion

IT. LEYDI JOHANA PEREZ PERDOMO

Jefe Atencién al Ciudadano

TEMAS

< Servicile al civdadane (peficiones, quejas,
reclamos, sugerencias, reconocimientos  del
Senvicio)

Atencion al civdadano
Vigencia 2024

- PQR2S por tipo de incidente ey, pr—————s Medios utilizados para instaurar quejas memmmmann

Guejos | 212

Personal

Peficiones NN 104 = L
Peticién de informacién [ 09

Escrita Web piblica

Informacién de seguidad [ 04 PQR2S

www policio.gov.co

Reclamos | 03
Solicitud documentos |07 35 5 Comeo
PQR2S electrénico
Reconocimientos 14 Depuy.cac@pelicia.gov.co
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Atencion al ciudadano
Vigencia 2024

Conductas mds presentadas Decisiones CRAET

Oficina con
afbucion
disciplinona

Incumgplimiento de obligacicones
personales y chies

nconformidad con 57
procedimientos policiales

Abuso de Confionza

Talento
Humano

Centro
Conciliacién

Trate Inadecuodo m
Agresion fiica n Estrategia

EMFAG

Verificaciones por
parte de
Inteligencia

Tramite al
comandante

DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO

Evaluacién vigencia 2024

Intervencion
SC. MANUEL OLMEDO MONTANCHEZ FLOREZ

Jefe Grupo Derechos Humanos

TEMAS

< Proteccién de los derechos humanos
que son de competencia institucional

Proteccidn de los derechos humanos
Vigencia 2024

| Los derechos humanos a | Actividades de prevencién
cargo de la institucién . desplegadas
,

Medidas preventivas implementadas

Derecho ala
Respetoala ,
u‘ hertad pesondy infmidad yla |
ibremente dignidad humana |

Reistas y rondas policiales |

2 8 B derecho ala y
Integridad personal reunion pociica |

Coordinaciones infaregenciales

Para el funcionamiento de la democracia y |

el orden social
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Resultados y procesos para el cumplimiento de la misién

Asistencias a
mesas técnicas
DD.HH

RO e O

Actividodes de  Temdticas
socializacion y
sensibilizacion

Campanas y

Interlocuciones
. programas
L ]

Proteccidn de los derechos humanos

Vigencia 2024

4

Lucha contra la desigualdad o la discriminacion

Comunidades Indigenas Grupos
[Jurisdiccidn especial indigenal).

Prevencion de las violencias basadas
n género,

Respeto por los derechos humanos y
frato digno a la civdadania

afectar

Decreto 1231 de 2024 - uso de la fuerza

Respeto por los DDHH v uso
de la fuerza

| Directiva N° 016 de 2006 Policias
comuridades ndgenas

Pr .
oo 2 sensibilizados

Campafios y
Actividades

Prevencidn de las viclencias
basadas en génaro

Proteccidn de los derechos humanos

Vigencia 2024

11

Consejos Tacticos Asesores
de Derechos Humanos

Instancia de evduacion y
seguimiento a las actuaciones
policiales

01 se identificaron
violaciones a DD.,HH o
infracciones al DIH por
funcienarios

Respuestas

1
Preguntas y o
(3

FUENTE: Procedimientc - |DE-PR-0C2) del /00024
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Conclusiones

“® Rendicién de Cuentas Vigencia - 2024

Se reafrmé lo imporoncia del confrol ciudadano y la
socledod an &l e aclén
cicles

RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL EVENTO DE RENDICION DE CUENTAS 2024

La opinion de los grupos de valor e interés es muy importante, por tanto, a traves de las
plataformas tecnologicas fue publico el formato Codigo 1DE-FR-0054 EVALUACION DE LA
JORNADA DE RENDICION DE CUENTAS.

A continuacién, se relacionan los resultados obtenidos.

FICHA TECNICA

EQUIPO QUE REALIZO LA ENCUESTA: el equipo lider de acuerdo a lo establecido en la Orden
de Servicio No 049 del 01 de marzo de 2025, Rendicién de Cuentas del Departamento de
Putumayo Vigencia 2024.

OFICINA QUE SOLICITO LA ENCUESTA. Dependencia de Planeacion
FORMATO DE LA ENCUESTA:

Se utilizé el formato de Microsoft Forms para la realizacion de la rendicién de cuentas vigencia
2024 debido a sus diversas ventajas y funcionalidades.

Microsoft Form, facilita la recopilacién de respuestas de manera rapida y eficiente. Ademas,
ofrece una amplia variedad de opciones de formato, como respuestas de opcién multiple,
preguntas abiertas y escalas de Likert, lo que permite obtener informacion detallada y variada.
Microsoft Forms también permite personalizar la encuesta con temas y disefios especificos,
brindando un aspecto mas profesional y atractivo para los participantes, y ofrece la posibilidad de
compartir la encuesta mediante un enlace o incrustarla en una pagina web, facilitando su difusién
y aumentando la participacién. Asimismo, incluye funciones de analisis y generacion de informes
automaticos, lo que permite interpretar los datos y tomar decisiones basadas en ellos, haciendo
de esta herramienta una opcién eficaz y eficiente para recopilar informacioén valiosa de manera
organizada y facil de analizar.

OBJETIVO DE LA ENCUESTA:

Obtener informacion sobre la opinidn de personas externas a la Policia Nacional que participaron
en la Rendicién Publica de Cuentas el dia 26 de marzo de 2025.
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UNIVERSO: Personas y grupos de valor DEPUY.
MARCO MUESTRAL:

La encuesta se realizé de forma virtual, en una sola recoleccién, dirigida a personas mayores de
18 afios. De acuerdo al formato 1DE-FR-0054 EVALUACION DE LA JORNADA DE RENDICION
DE CUENTAS. El formulario fue diligenciado a través de Microsoft Forms y se remiti6 mediante
redes sociales como Facebook, durante el evento de rendicién de cuentas que se llevé a cabo el
dia 26 de marzo de 2025.

FECHA Y RECOLECCION DE LA INFORMACION:
Se recopil6 la informacion el dia 26 de marzo de 2025.
DISTRIBUCION DE LA MUESTRA:

Se difundié la direccidn electrénica para diligenciar la encuesta de forma virtual, lo que permitio el
acceso a todas las personas que participaron. Esto permitid obtener una mayor muestra,
eliminando el uso de papel impreso, con la contribucién al cuidado del medio ambiente.

SISTEMA DE MUESTREO:

El sistema de muestreo utilizado fue aleatorio simple en una sola etapa.
MARGEN DE ERROR:

El margen de error fue del 5%, dentro de unos limites de confianza del 95%.
PORCENTAJE DE RESPUESTA:

El porcentaje de participacion fue del 77.5%. La muestra tomada para la poblacién objeto consistio
en 80 personas, de las cuales 62 participaron, lo que resulté en un margen de error del 5%.

PREGUNTAS QUE SE FORMULARON

e ;Como se enterd de la realizacidn de la rendicidon de cuentas?

¢ La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en la rendicién de cuentas
fue?

¢ La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendicion de cuentas
fue?

¢ El tiempo de exposicion con el informe de la gestion fue?

¢ La informacion presentada en la rendicion de cuentas responde a sus intereses?

¢ La rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestién?

¢ Volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta Institucion?
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. Como se enterd de la realizacion de la rendicion de

cuentas?
50 46
40
30
20 16
10
0
0
Publicacion en la web Invitacion directa Otra

La mayoria de las personas se enteraron de la rendicion de cuentas a través de una invitacién
directa, lo que podria indicar que la organizacién confia en una red de contactos o en un
enfoque mas personalizado para la convocatoria. Sin embargo, la baja respuesta en cuanto a la
publicacion en la web sugiere que podria ser Util revisar las estrategias de comunicacion en
linea para aumentar la visibilidad de futuros eventos, en caso de que se quiera alcanzar a un
publico mas amplio.

:La explicacion sobre el procedimiento de las
intervenciones en la rendicion de cuentas fue?

70 62
60

50
40
30
20

10
0

Clara Confusa

El hecho de que todas las respuestas indiquen que la explicacion fue clara refleja un aspecto muy
positivo de la organizacion y ejecucién de la rendicion de cuentas. Esto indica que los
organizadores lograron una comunicacion efectiva en cuanto a los procedimientos, lo cual es
fundamental para el éxito del evento, ya que asegura que los participantes pudieran comprender
facilmente como iban a intervenir y participar.

Este resultado sugiere que los métodos utilizados para explicar el procedimiento fueron
adecuados y que podrian replicarse o mantenerse en futuras ediciones de la rendiciéon de cuentas.
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¢La oportunidad para que los asistentes inscritos
opinen durante rendicion de cuentas fue?

70 62
60

50
40
30
20

10
0

Adecuada Insuficiente

El resultado de que todos los encuestados consideraron que la oportunidad para opinar fue
adecuada es un excelente indicativo de que la rendicidn de cuentas se llevd a cabo de manera
participativa. Los asistentes tuvieron la oportunidad de involucrarse y contribuir al proceso, lo que
es crucial para un evento de rendicion de cuentas, ya que demuestra transparencia y fomenta la
participacién ciudadana.

Este dato sugiere que los organizadores lograron balancear bien el tiempo y los recursos para
permitir la intervencién de los participantes de manera efectiva. Seria util mantener esta practica
en futuras ediciones del evento

¢ El tiempo de exposicion con el informe de la gestidn
fue?

70 62
60
50
40
30
20

10
0 0

Muy largo Adecuado Corto

El hecho de que todas las respuestas indiquen que el tiempo de exposicion fue adecuado sugiere
que los organizadores lograron un equilibrio adecuado en la duracién de la presentacién del
informe de gestion. Este es un aspecto clave en la planificacion de eventos, ya que un tiempo mal
gestionado puede afectar la calidad de la presentacion y la comprensién por parte del publico. El
evento fue percibido como bien estructurado en términos de tiempo, lo que probablemente
contribuy6 a la efectividad de la rendicion de cuentas.
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¢La informacién presentada en la rendicién de
cuentas responde a sus intereses?

70 62
60

50
40
30
20

10
0

| NO

El hecho de que todas las respuestas indiquen que la informacién presentada si respondio a los
intereses de los asistentes es un indicador claro de que los organizadores hicieron un esfuerzo
exitoso por abordar temas relevantes y captar la atencion de la audiencia. Este es un punto clave
para el éxito de una rendicién de cuentas, ya que asegura que los participantes se sientan
involucrados y que la informacion proporcionada sea util y significativa para ellos.

¢La rendicién de cuentas dio a conocer los resultados
de la gestidn?

70
60
50
40
30
20

10
0

| NO

El hecho de que todas las respuestas hayan indicado que si se dieron a conocer los resultados de
la gestion es un reflejo positivo del evento. Esto muestra que los organizadores lograron
proporcionar una vision clara y completa de los resultados obtenidos, lo cual es fundamental en
una rendicion de cuentas, ya que permite a los asistentes evaluar el desempefio y los logros
alcanzados. Este resultado sugiere que el evento fue exitoso en cumplir con su objetivo de
transparencia y que los organizadores presentaron la informacion de manera clara vy
comprensible.
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¢Volveria a participar en otra rendicién de cuentas de
esta Institucién?

70
60
50
40
30
20
10

| NO

El resultado de que todos los encuestados estarian dispuestos a participar nuevamente en una
rendicién de cuentas de la institucion es un indicativo muy positivo. Esto refleja que el evento fue
percibido de manera muy favorable y que la audiencia valoré positivamente la experiencia. La
disposicién a participar de nuevo sugiere que la institucion logré6 mantener el interés y la
satisfaccion de los participantes, lo que es crucial para el éxito de futuros eventos de rendicién de
cuentas.

Este resultado podria motivar a la institucibn a seguir organizando este tipo de eventos,
manteniendo los elementos que contribuyeron a la satisfaccion de los asistentes, como la claridad
de la informacion, la oportunidad para la participacion y el enfoque en los intereses de los mismos.

3. compromisos

No se suscitaron compromisos dentro de la realizacién de la audiencia publica de rendicion de
cuentas. Sin embargo, las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias seran atendidas y
tramitadas en los términos establecidos por la ley.

Peticiones, Quejas, Reclamos, Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias
Mediante comunicacion oficial GS-2025-031603-DEPUY se contestan 3 Peticiones, Quejas,

Reclamos, 2 Reconocimientos del Servicio Policial y Sugerencias PQR2S recepcionadas antes y
durante la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas vigencia 2024.

ANEXO 1. (Caracterizacion de actores y grupos de interés.)
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De acuerdo a lo establecido en la Guia de Rendicién de Cuentas de la Policia Nacional, a continuacion, se
relaciona el numero de participantes en un cuadro resumen en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581
de 2012 de Proteccion de Datos Personales.

GRUPOS TOTAL
CIUDADANIA EN GENERAL 18
RESERVA ACTIVA 1
SINDICATOS 3
GRUPOS VECINALES/VEREDALES 41
CAVILDOS 14
TOTAL 7

REGISTRO FOTOGRAFICO
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7

'« DEPARTAMENT,
* POLICKS PUY/
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LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA JORNADA DE DIALOGO DE LA
RENDICION DE CUENTAS

Con el fin de realizar la verificacién de aspectos a mejorar para el proximo desarrollo de la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, el equipo lider identifico los logros y dificultades de la
rendicion de cuentas realizada el 26/03/2025 a través de la lista de chequeo establecida por parte
del Departamento Administrativo de la Funcién Publica DAFP (Instrumento 18 Lista de Chequeo
para observacion de la Jornada de Dialogo de la Rendicion de Cuentas).

INSTRUMENTO No. 18 LISTA DE CHEQUEO PARA OBSERVACION DE LA
JORNADA DE DIALOGO DE RENDICION DE CUENTAS!

Objetivo de la guia: observar los contenidos y metodologias implementadas en la jomada
de didlogo en la rendicion publica de cuentas, que le permita hacer las recomendaciones
para la cualificacion de este proceso.

I. ORGANIZACION Y LOGISTICA

1. Capacidad instalada para recibir a Ias y los asistentes:

La audiencia publica se desarrollo de manera virtual en el auditorio SV. José Reyes
Diaz Pardo, ubicado en el quinto piso del Comando Departamento de Policia
Putumayo.

2. Utilizacion de medios audiovisuales:
La audiencia publica se desarrollé de manera virtual en el auditorio SV. José Reyes
Diaz Pardo, ubicado en el quinto piso del Comando Departamento de Policia
Putumayo.

3. Vias de acceso interno para personas en situacion de discapacidad:
La audiencia publica se desarrolld de manera virtual en el auditorio SV. José Reyes
Diaz Pardo, ubicado en el quinto piso del Comando Departamento de Policia

Putumayo, para lo cual no se fue requerido el ingreso personas en situacion de
discapacidad a las instalaciones policiales.

4. Manejo de los tiempos:

De acuerdo a la agenda programada, se desarrollo dentro de los tiempos establecidos.

Il. CONTENIDOS DE LA JORNADA DE DIALOGO

1. Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente):

Se utilizo un lenguaje claro e incluyente en busca de mejorar la comunicacion, fortalecer la
conexion con la audiencia con el fin de que el mensaje llegara a todos los ciudadanos.

2. Calidad de la informacion. Manejo de indicadores, fuentes y perspectiva de género,
territorial (rural- urbana) y etnia (indigenas, rom y afros):

* Adaptada de la Guia de observacion disefiada por PGN Regional Bogota para observar las audiencias
piblicas del a Estrategia de Hechos y Derechos 2011.
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El manejo de la informacion se realizd de manera clara, en la cual se incluyeron temas
desde la perspectiva de género, territorial y etnia.

3. Informacién que da cuenta de la garantia de los derechos ciudadanos:

La informacion que se proyectd correspondio a la gestion realizada a la vigencia 2024.

4.  Evidencias del ejercicio de control social frente a temas de interés:

La audiencia publica se ajustd a los temas de interés de la ciudadana y de gestion
institucional.

.  PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA EN LA JORANDA DE
DIALOGO

1. Mecanismos para facilitar la participacion ciudadana:

Mediante las tecnologias de la informacion se realizo la convocatoria a través de diferente
medio.

PECUENTAS

VIGENCIA 2024

[=<ei¥): XN 26 de marzo de 2025 N¥e]=V.XM 09:00 a.m

[{V]e7:1>J Auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo

Carrerc 8 Caolle 8 B/Centro (Modalidod Virtual)

PRESIDE: coronel wuson cusenro sasmos re
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Participe de la rendicion de cuentas del
departamento de Policia Putumayo vigencia 2024
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2.  Manejo de la jornada de didlogo (resolvid intereses y necesidades colectivas mas no

quejas individuales):

A través de las preguntas realizadas por los asistentes (Virtual) se dio respuesta a cada
una de las preguntas realizadas
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3. Moderador para el direccionamiento de la jornada de didlogo:

Se conto con la experiencia del maestro de ceremonias delegado por parte de la oficina de
comunicaciones estratégicas.

4.  Satisfaccion de la ciudadania frente a las respuestas dadas por la Administracion:

De acuerdo a la encuesta realizada mediante el formato codigo 1DE-FR-0054 (Virtual)
evaluacion del evento.

ANALISIS
¢, Como se enterd de la realizacion de la rendicion de cuentas?

La mayoria de las personas se enteraron de la rendicion de cuentas a través de una
invitacion directa, lo que podria indicar que la organizacion confia en una red de contactos
0 en un enfoque mas personalizado para la convocatoria. Sin embargo, la baja respuesta
en cuanto a la publicacion en la web sugiere que podria ser util revisar las estrategias de
comunicacion en linea para aumentar la visibilidad de futuros eventos, en caso de que se
quiera alcanzar a un publico mas amplio.

¢La explicacion sobre el procedimiento de las intervenciones en larendicion de
cuentas fue?

El hecho de que todas las respuestas indiquen que la explicacion fue clara refleja un
aspecto muy positivo de la organizacién y ejecucion de la rendicion de cuentas. Esto indica
que los organizadores lograron una comunicacion efectiva en cuanto a los procedimientos,
lo cual es fundamental para el éxito del evento, ya que asegura que los paricipantes
pudieran comprender facilmente como iban a intervenir y participar.

Este resultado sugiere que los métodos utilizados para explicar el procedimiento fueron
adecuados y que podrian replicarse 0 mantenerse en futuras ediciones de la rendicion de
cuentas.

¢La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante rendicion de cuentas fue?

El resultado de que todos los encuestados consideraron que la oportunidad para opinar fue
adecuada es un excelente indicativo de que la rendicion de cuentas se llevo a cabo de
manera participativa. Los asistentes tuvieron la oportunidad de involucrarse y contribuir al
proceso, lo que es crucial para un evento de rendicion de cuentas, ya que demuestra
transparencia y fomenta la participacion ciudadana.

Este dato sugiere que los organizadores lograron balancear bien el tiempo y los recursos
para permitir la intervencion de los participantes de manera efectiva. Seria util mantener
esta practica en futuras ediciones del evento.
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¢ El tiempo de exposicion con el informe de la gestion fue?

El hecho de que todas las respuestas indiquen que el tiempo de exposicion fue adecuado
sugiere que los organizadores lograron un equilibrio adecuado en la duracién de la
presentacion del informe de gestion. Este es un aspecto clave en la planificacion de
eventos, ya que un tiempo mal gestionado puede afectar la calidad de la presentacion y la
comprension por parte del publico. El evento fue percibido como bien estructurado en
términos de tiempo, lo que probablemente contribuyo a la efectividad de la rendicion de
cuentas.

¢La informacion presentada en la rendicion de cuentas responde a sus intereses?

El hecho de que todas las respuestas indiquen que la informacion presentada si respondio
a los intereses de los asistentes es un indicador claro de que los organizadores hicieron un
esfuerzo exitoso por abordar temas relevantes y captar la atencion de la audiencia. Este es
un punto clave para el éxito de una rendicion de cuentas, ya que asegura que los
participantes se sientan involucrados y que la informacion proporcionada sea util y
significativa para ellos.

¢La rendicion de cuentas dio a conocer los resultados de la gestion?

El hecho de que todas las respuestas hayan indicado que si se dieron a conocer los
resultados de la gestion es un reflejo positivo del evento. Esto muestra que los
organizadores lograron proporcionar una vision clara y completa de los resultados
obtenidos, lo cual es fundamental en una rendicion de cuentas, ya que permite a los
asistentes evaluar el desempefio y los logros alcanzados. Este resultado sugiere que el
evento fue exitoso en cumplir con su objetivo de transparencia y que los organizadores
presentaron la informacion de manera clara y comprensible.

¢ Volveria a participar en otra rendicion de cuentas de esta Institucion?

El resultado de que todos los encuestados estarian dispuestos a participar nuevamente en
una rendicion de cuentas de la institucion es un indicativo muy positivo. Esto refleja que el
evento fue percibido de manera muy favorable y que la audiencia valord positivamente la
experiencia. La disposicion a participar de nuevo sugiere que la institucion logré mantener
el interés y la satisfaccion de los participantes, lo que es crucial para el éxito de futuros
eventos de rendicion de cuentas.

Este resultado podria motivar a la institucion a seguir organizando este tipo de eventos,
manteniendo los elementos que contribuyeron a la satisfaccion de los asistentes, como la
claridad de la informacion, la oportunidad para la participacion y el enfoque en los intereses
de los mismos.

5. Evaluacion general del desarrollo de la jornada de didlogo:
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CONVOCATORIA

Si se programa una nueva reunion se indicara la fecha de la convocatoria.

Firmado digitalmente por:

Nombre: German Truijillo Torres

Grado: Intendente

Cargo: Jefe Oficina De Planeacion

Cédula: 1083874136

Dependencia: Planeacion Depuy

Unidad: Departamento De Policia Putumayo
Correo: german.trujillo4136@correo.policia.gov.co
24/04/2025 6:16:11 p. m.

Anexo: S|

Calle 8 8-55 Esquina
Teléfono: 321-4922153
depuy.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
CREDULADS POLICIA NACIONAL

CEA 3.0.07 DEPARTAMENTO DE POLICIA PUTUMAYO
PLANEACION DEPUY
Fecha: Mocoa, 24 de abril de 2025
Hora de inicio: 09:00 Hora de finalizacion: 11:00
Lugar: Auditorio SV. José Reyes Diaz Pardo - Comando de Policia

Acta - 010632- COMAN-PLANE - 2.21

QUE TRATA DE QUE TRATA DEL ACTA DE LA AUDIENCIA PUBLICA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2024.

ASISTENTES
UNIDAD O CEDULA DE -
GR NOMBRES Y APELLIDOS DEPENDENCIA CORREO ELECTRONICO CIUDADANIA TELEFONO NOTIFICACION
Sl | QUIROZ BARRETO JHONATAN DEPUY PLANE | jhonatan.quiroz3916@correo.policia.gov.co 1052974846 3203936204 24/04/2025 18:15

Calle 8 8-55 Esquina
Teléfonos 321-4922153
depuy.plane@policia.gov.co
www.policia.gov.co

INFORMACION PUBLICA CLASIFICADA
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